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Resumen

Este Producto de Investigacion nace de mi autobiografia, la cual me
alentd a construir desde mis vivencias, un ensayo que recogioé una expe-
riencia de asesoramiento con docentes de educacidon primaria, quienes
atendian nifios que padecian necesidades especiales, para asi reflexionar
desde ellas el como mediar, por ejemplo, la disminucién auditiva infantil.
Es decir, el como atender poblaciones de nifios y nifias cursantes del aula
regular, que padecen una discapacidad. Como profesional que he venido
formandome en la atencion de las necesidades educativas especiales y el
asesoramiento y desarrollo humano, siempre en la busqueda de una trans-
formacion cualitativa de la educacién, he vivido experiencias personales y
laborales que me han revelado las carencias que, de esta mediacion indis-
pensable, tienen algunos maestros integrales venezolanos, cuya pedagogia
dominante, para atender estas poblaciones en el aula regular, en cuanto al
conocimiento de lo que implica las necesidades educativas especiales y la
praxis para atenderlas, se despliega en practicas de negacion para socorrer
estas diferencias o en muchos casos el uso de la estigmatizacion y justi-
ficacion de problemas de aprendizaje, bajo la idea, diria Carlos Skliar, de
incompletud infantil. Es asi que, bajo la figura del ensayo como puesta en
escena, se realizaron algunas actividades de asesoramiento con un grupo
de docentes, que atendian nifios con necesidades educativas especiales, que
son recogidas en este documento. Luego de realizado el asesoramiento,
nos reveld la necesidad de una toma de conciencia critica ante la sujecion

1 Este trabajo formo¢ parte de los productos intelectuales de investigacion requeridos en
el Plan Especial todo mas Tesis (T+T) (2021), ofrecido por el Decanato de Educacion
Avanzada de la Universidad Nacional Experimental “Simén Rodriguez” (UNESR),
para optar al grado académico de Magister en Asesoramiento y Desarrollo Humano

2 bervincarmen@gmail.com. Universidad Nacional Experimental “Simén Rodriguez”
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a pedagogias dominantes en la atencion de estas necesidades educativas
especiales infantiles, por parte de esa comunidad de docentes de Educacion
regular que me llevo a la consolidacion de significativas reflexiones de
indole pedagodgica, en esta area del asesoramiento humano.

Palabras clave: Disminucion Auditiva Infantil, Mediacion Pedagogica
en el aula escolar, Asesoramiento.

Introduccion

El presente ensayo, narra parte de la historia de la autora a través
de su autobiografia® en el mismo encontraremos aspectos relacionados
con la experiencia practica, vivencial y autobiografica contada desde
su nacimiento, relatos de la infancia escolarizada hasta las emociones
y cogniciones pasando por los motivos o dispositivo*, como diria Mi-
chel Foucault (2011). “... entiendo una especie -digamos- de forma-
cidon que tuvo por funcion mayor responder a una emergencia en un
determinado momento”, que de una u otra forma lleva al autor a for-
marse como docente de Educacidon Especial® y luego como asesor en

3 Laautobiografia es una descripcion espontanea y en primera persona, que un individuo
hace de sus propias acciones y experiencias, las cuales estan ligadas a sus creencias, de
manera que implica un examen de conciencia su trayectoria, momentos claves, éxitos y
errores. Es una reconstruccion y reformulacion sujeta a revision(N/A)

4 1) un sentido juridico en sentido estricto: “el dispositivo es la parte de un juicio
que contiene la decision proposicion a los motivos”. Es decir: la parte de la sen-
tencia (o de una ley) que decide y dispone.2) un sentido tecnoldgico: “la manera
en que se disponen las piezas de una maquina o de un mecanismo y, por extension,
el mecanismo mismo”.3) un sentido militar: “el conjunto de los medios dispues-
tos conformemente a un plan” Giorgio Agamben Sociolédgica, afio 26, numero 73, pp.
249-264 mayo-agosto de 2011 A los efectos de este trabajo el dispositivo consiste
en una red, un conjunto heterogéneo que constituyen discursos, instituciones, obras
arquitectonicas, decretos y leyes, medidas administrativas, enunciados cientificos, fi-
losofias, deontologias, entre otros. En fin, todo lo que acontece entre lo dicho y lo no
dicho. Lo importante de un dispositivo radica en la naturaleza de los vinculos que se
generan en las redes de los que forman parte y justifican u ocultan una practica, una
tecnologia de poder. Esta vinculacién es cambiante y movediza entre los elemen-
tos que conforman las redes. Los dispositivos deben siempre implicar un proceso de
subjetivacion, deben producir su sujeto. Véase M. Foucault, Arqueologia del Saber.
Meéxico, Siglo XXI.

5 Eldesarrollo de la Educacion Especial en Venezuela ha presentado, en cuanto a su con-
ceptualizacion y politica de educacion especial y modelos de atencion, una evolucion
similar a la que esta educacion ha mostrado en otros paises del mundo: En sus inicios se
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Desarrollo Humano, buscando comprender la sociedad pensada desde
la verdadera inclusion, donde el “ser diferente sea verdaderamente
algo comun”.

Debo anadir que es mi anhelo, que los contenidos de este escrito,
impacten la formacion del docente integral, donde la sensibilidad, el
amor y el compromiso devengan en el lograr una verdadera inclusion
de los nifios con necesidades educativas especiales, entre ellas, la dis-
minucion auditiva. Es decir, como atender poblaciones de nifios y ni-
nas cursantes del aula regular, que las padecen, pues en mi formacion
y experiencia laboral, como docente de educacion especial, en el ase-
soramiento y desarrollo humano, siempre busqué una transformacion
cualitativa de la educacion.

He vivido experiencias personales y laborales que me han revela-
do las carencias que, de esta mediacion indispensable, tienen algu-
nos maestros integrales venezolanos, cuya pedagogia dominante, para
atender esta poblacion en el aula regular, en cuanto al conocimiento de
lo que implica las necesidades educativas especiales y la praxis para
atenderla, se despliega en practicas de negacion para atender esta di-
ferencia o en muchos casos el uso de la estigmatizacion y justificacion
de problemas de aprendizaje. Como diria Skliar (2004): “Hay por lo
menos cinco imagenes acerca del otro radicalmente diferentes entre
si: el otro maléfico, la invencion maléfica del otro, los intercambios
con el otro, el otro irreductible y la mismidad que se vuelve rehén del
otro.” (p. 11-14).

Por ello, a lo largo de estas lineas la autora describe acerca de la vida
académica y profesional, cual fue el punto de partida y, que le hizo llegar
hasta el asesoramiento y desarrollo humano y su relacion con la tematica
didactico- pedagogica que oriento el desarrollo, mejora e innovacion de la
propia practica docente. Mas en la necesidad de saber de ¢él, de formarse,
de conocer y de aprender no solo la teoria; sino que le proporcionara es-
trategias, técnicas, que orientaran y ayudaran a llevar a cabo una correcta
intervencion y transformacion de la ya casi olvidada modalidad de Educa-
cion Especial.

sigui6é un modelo médico-clinico o psiquiatrico para atender a la poblacion con necesi-
dades especiales. Luego se dio paso a un modelo psicopedagdgico, donde la nocion de
integracion de esta poblacion al aula regular tiene su origen. Recientemente, se men-
ciona un modelo holistico o integral, como el enfoque que se plantea en la Educacion
Especial venezolana. 1976.
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INFANCIA

El nifio tiene integra la fe creadora y no tiene aun la semilla de la
razon destructora. Es inocente y, por tanto, sabio. Comprende mejor que
nosotros la clave inefable de la sustancia poética”.

Federico Garcia Lorca®

Mi nombre, Carmen Elena Bervin, Naci un 25 de abril de 1966, en
la ciudad de Caracas, en la maternidad Concepcion Palacios, a las dos y
cinco de la tarde (02:05 pm) (asi me dijo mi madre), soy la ultima de diez
hermanos conformados por 07 (siete) hembras y 03 (tres) varones, hija de
Teodora Justina Bervin Caraballo una Casanayera’ a quien la violencia do-
méstica vivida en su primer matrimonio la llevo a huir a Caracas buscando
un mejor destino para ella y sus 08 (ocho) hijos para ese entonces, y Alber-
to Eugenio Granado, nacido en Caripito Edo Monagas, quien el servicio
militar y la curiosidad por conocer Caracas lo trae a la capital.

Mi infancia se desarrolla en una humilde vivienda de zinc y madera ubi-
cada en el Barrio Sucre del 23 de Enero, en Caracas. Mi nifiez fue la mejor
época de mi vida, pues ésta se desarrolld junto a cinco de mis hermanos
con los cuales comparti el patio de la casa (mi lugar favorito), luego de
cumplir con las obligaciones nos dedicabamos a juegos como el béisbol,
pues mi hermano Alcides era fanatico, juego de muiiecas, con mi hermana
Del Valle, comer mangos, hacer mandados, volar papagayo, cantar, entre
otros. Esos momentos resultan inolvidables para mi.

Cursé mis estudios de primaria en la escuela Nacional Luis Enrique
Marmol, ubicada en el sector la Cafiada de la Iglesia, en el 23 de Enero,
donde mis hermanos mayores eran los encargados de llevarme y traerme
de la escuela; ellos también estudiaban alli y mama trabajaba de camarera
en el Hospital Vargas. En la escuela conoci a mi mejor amiga Zamira Ve-
lasquez, cuya amistad aun conservo, y asi transcurrié mi infancia disfru-
tando cada momento de la vida.

6  Federico Garcia Lorca fue un poeta, dramaturgo y prosista espafiol. Adscrito a la gen-
eracion del 27, fue el poeta de mayor influencia y popularidad de la literatura espafiola
del siglo XX y como dramaturgo se le considera una de las cimas del teatro espaifiol del
siglo XX.

7  Casanay es un pueblo y esta ubicado al Noreste del Estado Sucre, Venezuela, desde
el punto de vista politico administrativo es la capital del Autobnomo Municipio Andrés
Eloy Blanco
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DULCE ADOLESCENCIA

“No te rindas, aun estas a tiempo de alcanzar y comenzar de nuevo,
aceptar tus sombras, enterrar tus miedos, liberar el lastre, retomar el
vuelo.” 8

El bachillerato lo cursé en el Liceo Juan Landaeta, ubicado en la Calle
Panamericana de Catia, alli curso hasta tercer afio de bachillerato, que una
vez culminado a la edad de 16 afios, mi madre me inscribe en el INCES,
para que aprenda un oficio para la vida. Realizo el curso de Auxiliar Con-
table, aprobando con éxito. Seguidamente comienzo a trabajar con un eco-
nomista en el Centro Comercial Los Chaguaramos, donde ocupo el cargo
de secretaria contable, en una oficina de asesores aduaneros, dejo de lado
mis estudios y me dedico al campo de trabajo.

Después de unos afios retomo mis estudios de bachillerato, cursando
el cuarto y quinto afio en el Liceo “Luis Espelozin” en la modalidad de
Educacion de Adultos.

UN SUENO POR CUMPLIR

“No te rindas que la vida es eso, continuar el viaje, perseguir tus
suerios, destrabar el tiempo, correr los escombros y destapar el cielo.”

En una oportunidad escuche a mi madre comentarle a una tia cuya hija
se graduo6 de abogado, jcuédnto le gustaria que uno de sus hijos le diera la
satisfaccion de verlo graduado y ser un gran profesional! Esas palabras
quedaron grabadas en mi memoria y me juré que lo lograria, tanto por mi,
como por cumplir el suefio de mi madre. Asisto a presentar pruebas en la
universidad para estudiar administracion, sin embargo, no logro entrar a
cursar dicha carrera.

Un buen dia, mientras leia el periddico, encontré la oferta académica de
la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador de Caracas (UPEL-
IPC) y decido inscribirme para cursar estudios de pregrado, finalmente lo
logro.

8 Mario Benedetti Farrugia fue un escritor, poeta, dramaturgo y periodista uruguayo, in-
tegrante de la Generacion del 45, a la que pertenecieron, entre otros, los también escri-
tores Idea Vilarifio y Juan Carlos Onetti. Wikipedia. Poema no te rindas.
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Para entonces ya conocia a quien fue mi pareja sentimental, por 30
afos, Ronny Boutto, el padre de mis tres hijos. Me mudo a vivir en Matu-
rin, Edo Monagas a los 23 afios, donde doy a luz a mi primera hija Loreley
Gine, amada con todo el amor que una madre puede darle a su hija, mi
compafiera, la que no me deja sola ni un segundo, va con conmigo a
todas partes. Me dediqué a disfrutar al maximo a mi primera hija, durante
sus dos primeros afios y luego de un tiempo regresamos a Caracas.

EL DUELO

“El Duelo por el nacimiento de un hijo con discapacidad, produce
un impacto que desencadena respuestas emocionales que tienen una
repercusion psicologica en toda la familia, sin embargo, es la madre

quien habitualmente esta al cuidado del hijo con discapacidad, por lo
que es importante que las madres elaboren el proceso de duelo.”

Francis Olivares

Luego de 8 afios de vuelta a Caracas nace mi segunda hija Loreanny Gi-
sel, a la que después de tres dias de nacida se me permite verla, alimentarla
y tenerla en mis brazos, porque los médicos en el momento de realizar la
cesarea, me colocaron inicialmente la inyeccion epidural, y luego anestesia
general, lo que ocasiona que despertara de la cesarea después de dos dias
de operada.

Loreanny, mi hija que vino para ensefiarme el temor y la angustia de
tener un hijo con una discapacidad, a los cinco dias de nacida mi nifia, me
dispongo a bafiarla, secarla y limpiar sus oidos, jcual seria mi sorpresa!...
jLa nifia no tiene el conducto auditivo abierto en el oido izquierdo!

Que cantidad de cosas pasaron por mi cabeza, jes sorda!'’, ;qué otro
compromiso tendra, Dios?, queria salir corriendo al médico para saber que
mas podia estar pasando, pero debia esperar hasta el dia lunes pues era
domingo y el pediatra no estaba disponible.

9 Lic. Francis Olivares, trabajo de grado para optar al titulo de magister en Psicologia,
Coémo Viven las Madres el Proceso De Duelo ante el nacimiento de un Hijo con Disca-
pacidad.

10 Sordera, conocida también como pérdida de audicion, es dificultad para oir o la im-
posibilidad total de usar este sentido. Si la pérdida es parcial se llama hipoacusia, mien-
tras que si es total cofosis. Hipoacusia: la sordera parcial es cuando la persona tiene una
leve capacidad auditiva.
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Asi, comienza la travesia de llevar a mi hija al médico y saber que el
doctor no se dio cuenta que la nifia venia con esa condicion, jquizds no
reviso bien los oidos!, tantas dudas y angustias. Finalmente la llevo al pe-
diatra y la refiere al otorrino para revisar los oidos, igualmente al urélogo
para revisar los rifiones, porque los oidos y los rifiones se forman al mismo
tiempo y existia la posibilidad que le faltara un rifiéon, también debia reali-
zar cribaje metabolico neonatal''o prueba del talon.

Se termina el reposo post natal y comienza el madrugar a buscar en
cada uno de los hospitales o clinicas donde realizasen éstas pruebas. Mi
hija Loreley y su papd me acompaifian en cada uno de estos momentos.
El otorrino recomienda realizar una audiometria, lo que arroja que la nifia
si posee audicion del lado derecho al 100% y el lado izquierdo 30%. El
pediatra recomienda evaluacion neurologica, se le realiza un encefalogra-
ma, para seguir descartando alguna otra discapacidad, afortunadamente, la
nifia no presenta un compromiso mayor, hasta el momento.

Mas sin embargo, los médicos afirman que se debe esperar un lapso
hasta el momento de la escolaridad, para saber si hay un mayor compro-
miso auditivo o no. Se acrecienta entonces la interrogante o el conflicto
de criar a un nifio con una discapacidad y todo lo que esto significa. El
caso es que, quienes somos padres de nifios que han nacido con alguna
enfermedad congénita, sabemos lo dificil que es asumir el nacimiento del
hijo con discapacidad y conocemos al dedillo, el proceso de aceptacion
y reorganizacion de nuestras vidas familiares. El momento mas duro de
atravesar: es la negacion. Para las madres, es doblemente trabajoso aun no
nos recuperamos del parto, comienza nuestro puerperio, y ya estamos jun-
tando fuerza para sobreponernos. Finalmente, encontramos el equilibrio y
nos inundamos luego de una sensacion de confianza en nuestras propias
capacidades maternales para cuidar y amar a nuestro hijo tal cual es. La
situacion se reorganiza, se ajusta, y la familia proyecta su vida en funcion
de las necesidades del nuevo ser.

Entonces llega la tan esperada y temida, etapa escolar. Pues es bien
sabido que es la escuela quien tiene la funcion de brindar los apoyos

11 Eltipo de patologias diagnosticadas mediante la prueba del talén son en la actuali-
dad incurables. Sin embrago, iniciar de forma temprana el tratamiento adecuado
(por ejemplo, alimentacion especial en algunas enfermedades metaboélicas o tratamiento
hormonal sustitutivo), puede evitar el desarrollo de sintomas, que en ocasiones son
muy graves y limitantes para la vida del nifio y su familia. “Si estas enfermedades
no se detectan a tiempo podria haber alteraciones neurolégicas, retraso mental o
problemas en diferentes 6rganos”, incide Martinez.
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pertinentes al nifio o nifia y su familia con el objetivo de ofrecer una edu-
cacion de calidad que desarrolle los maximos niveles de autonomia de sus
estudiantes. Pero si bien es cierto, que desde los organismos gubernamen-
tales se han generado esfuerzos por cambiar y transformar las concepcio-
nes planteadas desde la discapacidad, proyectando las potencialidades bajo
la politica de inclusion y educacion para todos o educacion inclusiva'?, a
partir de la interaccion con los docentes, se evidencian barreras actitudi-
nales frente al reconocimiento del otro su alteridad’?, como ser humano,
sujeto de derecho. No quiere decir que no se hayan hecho los esfuerzos por
hacer este cambio, sino que se debe tomar el cambio desde adentro, desde
una perspectiva reflexiva, donde el aprendizaje sea de todos y para todos.

EL PREGRADO Y MI TERCER TITULO DE MADRE

“No te rindas por favor no cedas, aunque el frio queme, aunque
el miedo muerda, aunque el sol se ponga y se calle el viento, aiin hay
fuego en tu alma, auin hay vida en tus suerfios, porque cada dia es un
comienzo, porque ¢ésta es la hora y el mejor momento, porque no estds

sola, porque yo te quiero».
Mario Benedetti

Inicio estudios en el Pedagodgico de Caracas, debido a todo lo vivido
con mi hija por su condicion del oido microtia'®, también presentd una

12 La educacion inclusiva es el modelo que busca atender las necesidades de aprendizaje
de todos los niflos, nifias, jovenes y adultos con especial énfasis en aquellos que son
vulnerables a la marginalidad y la exclusion social.

13 Al hablar de alteridad, me invitd a pensar mas alla de lo dado, a través de las imagenes
que nos acercan a la cuestion del otro; sus temporalidades y espacialidades, en sus rep-
resentaciones e imagenes habituales del mundo de la mismidad. Una alteridad desde
una politica, poética y filosofia de la diferencia. Este autor busca posibilitar una des-lo-
calizacion de la alteridad y una lectura critica en cada una de ellas, de las “mitologias
del otro” Skliar, C. (2004), ob. cit.

14 Laanotiay la microtia generalmente se producen durante las primeras semanas del em-
barazo. La gravedad de estos defectos puede variar desde defectos que practicamente
no se notan hasta problemas mayores en la formacion de la oreja. En la mayoria de los
casos, la anotia y la microtia afectan el aspecto de la oreja del bebé, pero generalmente
no afectan las partes del oido que estan adentro de la cabeza (las partes internas del
oido). Sin embargo, algunos bebés con este defecto no tendran canal auditivo, o lo ten-
dran angosto. esta pagina fue revisada el: el 23 de julio del 2020. Fuente del contenido:
Centro Nacional de Defectos Congénitos y Discapacidades del Desarrollo de los CDC,
Centros para el Control y la Prevencién de Enfermedades
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anquiloglosia’®, lo que me lleva a escoger la carrera de Educacion Espe-
cial, mencién Dificultades para el Aprendizaje. Fue una experiencia muy
enriquecedora para mi; a diario aprendi cosas nuevas, conoci mucha gente
y disfruté volver a estudiar, obtenia estrategias para aplicar en el desarrollo
de mis hijas, en especial el mi hija Loreanny que necesit6 Terapia del Len-
guaje y Estimulacion Temprana para desarrollar su oido. La finalidad fue
y sigue siendo que no se sienta jamas como una nifia con discapacidad. Es
asi como obtengo el titulo de Profesora en Educacion Especial, Mencion
Dificultades para el Aprendizaje, siendo una de las etapas mas satisfactoria
de mi vida, que pude y puedo aplicar, no solo a nivel profesional sino tam-
bién en mi vida familiar'®.

Ocho afios mas tarde, luego de estar esterilizada, la vida me premia con
mi tercer hijo Roniel, quien viene a nuestras vidas a ensefiarnos que cuando
toca, toca, pues ya no pensaba tener mas hijos y estaba enfocada en otros
planes, cuando ¢l lleg6 para hacerme entender que el tiempo de Dios es per-
fecto. Al nacer Roniel, lo revisamos por todas partes, para estar seguros que
venia con todos sus orificios correspondientes y sin ningtn dafio aparente,
por temor a la experiencia vivida con mi segunda hija. ;No era para menos!

Meses después, finalizo el pregrado, alcanzando una meta y cumpliendo
el suefio de mi madre de ver a una de sus hijas ser profesional. Mi vieja jDios
la tenga en la gloria! El dia del acto de grado, estaba tan contenta y emocio-
nada, que no paraba de decirme lo orgullosa que se sentia por mis logros.

COMIENZO DE MI ETAPA PROFESIONAL

“La educacion es el arma mas poderosa que puedes usar para cambiar
el mundo™"”
Nelson Mandela.

15 Cuando este pliegue mucoso no crece lo suficiente o aparece muy cerca de la punta de
la lengua, se dice que el nifio presenta un frenillo corto o una anquiloglosia. Se trata
de una anomalia congénita que puede impedir al pequefio sacar la lengua mas alla de la
linea de los dientes y que suele dificultar el movimiento necesario para producir ciertos
sonidos. guiainfantil.com

16 En este punto de mi Ensayo autobiografia doy respuesta a la pregunta 1.-reflexion
sobre lo elementos autobiograficos y contextuales que me ubican en la situaciéon pro-
fesional actual, e identificar los conocimientos adquiridos durante mi preparacion en
Educacion Avanzada.

17 Nelson Mandela Nelson Rolihlahla Mandela fue un abogado, activista contra el apart-
heid, politico y filantropo sudafricano que presidio su pais de 1994 a 1999. Fue el prim-
er mandatario negro que encabezé el Poder Ejecutivo, y el primero en resultar elegido
por sufragio universal en su pais.
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Inicio labores en la U.E.D Virginia de Ruiz y me estreno con los estu-
diantes de sexto grado de Educacion Basica, un grupo de estudiantes con
edades comprendidas entre 14 y 16 afios. La mayoria con problemas de
aprendizaje y de conducta, los cuales habian tenido cinco maestras antes
de mi, debido a que no lograban controlar el grupo. Afortunadamente logro
llevarlos a feliz término y promoverlos al ler afio de Educacion Media.

Posteriormente, me asignan el primer grado, puesto que, por ser gra-
duada en Educacion Especial, debo atender hasta el 3 grado de Educacion
Basica. Me resulta un poco complicado al principio debido al bajo nivel de
exigencias, pues aqui inicio a los nifios en la lectoescritura y célculo, para
lo que debo utilizar estrategias acordes a las exigencias de los estudiantes.

El préximo afio escolar me trasladan a otra institucion, donde cumpliria
funciones en mi area correspondiente, como docente especialista en Difi-
cultades de Aprendizaje, alli trabajo con estudiantes de preescolar, prime-
ro, segundo y tercer grado, realizando prevencion y atencion temprana de
las dificultades de aprendizaje.

POSTGRADO

“Creer en uno mismo es fundamental, todo el mundo duda, pero hay
que aprender a saber luchar contra nuestras dudas y miedos internos. “Ten
claro que a la cima no llegaras superando a los demas, sino superandote a

ti mismo.” “Nunca dejes que tus miedos ocupen el lugar
de tus suefios.”

Un dia mi sobrino llega a casa y comenta que su compadre trabaja en
la Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez (UNESR), en el
Nucleo de Postgrado y pregunta si me gustaria realizarlo alli, a lo que res-
pondi “puede ser”, sin darle mayor importancia al asunto.

Rafa (mi sobrino), llega a casa con la planilla de inscripcion, para ser
llenada y llevada al ntcleo de la Universidad Nacional Experimental Si-
moén Rodriguez (UNESR), ubicado en Sabana Grande, dando inicio a mi
aprendizaje. Recibo un correo indicando que debia asistir a una entrevista
con la Dra. Migdalia Guzman y una vez de cumplido el proceso, inicio la
Maestria en Asesoramiento y Desarrollo Humano.

Se preguntaran, ;por qué siendo Profesora de Educacion Especial es-
cojo esta Maestria?, mi respuesta es, “que ella me brinda las herramientas
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para asesorar a los docentes que, a mi entender, carecian de estrategias para
ayudar a sus estudiantes en muchas areas del conocimiento”.

Esta fue una etapa de crecimiento personal y profesional, ya que mu-
chas de las actividades que aprendia en clases, las aplico en mi vida perso-
nal y Profesional. Mi trabajo me exigia entrevistas con padres, represen-
tantes y docentes, mediante las cuales verifico si voy por buen camino en
mi formacion y cuanto me serviria en mi vida profesional.

LA EXPERIENCIA

“Nunca dudemos que un grupo pequerio de ciudadanos conscientes y
comprometidos puedan cambiar el mundo. De hecho, han sido los unicos
que lo han logrado”

Margaret Mead'®

Una de las experiencias'®(respuesta a la pregunta nro. 2) mas signi-
ficativas vividas durante la maestria, fue abordar a la comunidad, desde
una perspectiva que involucrara la participacion de un colectivo® llamese
comunidades e instituciones publicas, lo cual implicd dos aspectos esen-
ciales: uno, relacionado con el proceso de intervencidon comunitaria y el
segundo, sobre cuales son las actitudes asumidas por estos actores sociales
en las diferentes etapas de la intervencion.

Precisamente alli, tuvo la importancia como participante del Programa
de la Maestria en Asesoramiento?! y Desarrollo Humano, donde nos co-
rrespondia intervenir a una comunidad en el rol de Asesor y como elemen-
to dinamizador en el fortalecimiento del desarrollo humano. Es

18 Margaret Mead. Fue antropdloga y poeta estadounidense. En sus investigaciones et-
nografias de las décadas de 1920 y 1930, puso en entre dicho, la vision sexista, biologi-
sista que prevalecia en las ciencias sociales en EE.

19 Este apartado del Ensayo autobiogréfico, doy respuesta a la pregunta... ;Como evaltias
esa experiencia académica, que elementos valorizas como aprendizaje significativo,
para tu vida profesional, familiar y comunitaria? ;Qué aplicabilidad ha tenido esos con-
ocimientos en la vida cotidiana?

20 Del latin collectivus, colectivo es aquello perteneciente o relativo a un grupo de indi-
viduos. Un colectivo es una agrupacién social donde sus integrantes comparten ciertas
caracteristicas o trabajan en conjunto por el cumplimiento de un objetivo en comiin.

21 Como asesor debe poner en practica la toma de decisiones en la vida cotidiana y en
la practica profesional de la manera mas equilibrada y acertada. Entender el Asesora-
miento, como un proceso que con lleva al asesorado a una toma de decisiones de forma
personal, autébnoma y auto responsable...donde el asesor busca orientar en el analisis y
valoracion de la informacion...”
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importante destacar que para esto -como participantes- debiamos transitar
por la fase de un Diagndstico Inicial que nos permitiria contextualizar en
una comunidad, familiarizarse con ella, detectar e identificar sus necesida-
des, a través del proceso de recoleccion y sistematizacion de informacion.

De alli, esto también nos permitira generar un Proyecto de Intervencion

que debia ser construido de manera conjunta con los actores sociales, de
modo que se generaran acciones relacionadas. Fue un proceso de acom-
panamiento, consensuado y articulado al programa de la Maestria, don-
de como aspirante conjuntamente con el facilitador —asesor, propiciamos
acciones para desarrollar un proyecto de Intervencion que coadyuvéd en
el fortalecimiento del desarrollo humano a través de diferentes técnicas y
estrategias de intervencion

Para esta actividad, mi compaiiero Jorge Burgos, plantea a una ins-

titucion que conoce, llamada Casa de Paso Nifios de la Patria?? donde
podiamos aplicar dicha intervencion. Un trailer ubicado en Parque Carabo-
bo, donde dos docentes, apoyan pedagdgicamente a 13 nifios en edades
comprendidas entre 8 y 15 afos con diversas caracteristicas, algunos con
dificultades de aprendizaje, otros con discapacidad motora y un nifio sin-
drome de Down. Mientras los padres trabajan, los nifios acuden al servicio
en el turno contrario a la escuela, siendo atendidos por dichas docentes,
sin formacion profesional en educacion especial, brindandoles almuerzo y
merienda junto al apoyo pedagogico.

Inicialmente esta intervencion nos permitio:

» Aplicar los diferentes modelos y estrategias de intervencion y ase-
soramiento en los planos individuales, grupales, comunitarios y
sociales,

* propiciar procesos evaluativos vinculados al desempefio en los di-
ferentes roles como asesor, lider y comunicador, desarrollar com-
petencias personales y profesionales en intervenciones vinculadas
con los procesos del asesoramiento individual y colectivo.

22 Es una asociacion sin fines de lucro, creada el 27 de febrero del afio 2.004, a favor de
los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle y situacion de riesgo. Pertenecian al
Ministerio Para la Salud, y en el primer afio fueron financiados por el Banco de Desar-
rollo Social (BANDES). Hoy subsisten a través de donaciones, colaboraciones y con-
venios con otras Instituciones, pertenecientes tanto al Estado como a entes particulares.
Atender a niflos, nifias y adolescentes en situacion de vulnerabilidad en su relacion con
subsistema familiar, escolar, comunidad; enfocados en el area socio-educativa con la
finalidad de propiciar la insercion en el sistema Familia-Escuela-Comunidad. Infor-
macion brindada por las coordinadora de la asociacion.
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Esta formacion como asesor nos ayudo a adquirir y aplicar herramien-
tas tedricas y practicas que coadyuvaron en el fortalecimiento en el rol de
asesor, asi como también a las comunidades (consejos comunales), gru-
pos familiares y docentes. Para realizar dicha intervencion se tomaron
en cuenta las estrategias aprendidas durante la formacion en Educacion
Avanzada.

EL ENSAYO DESDE MI EXPERIENCIA VIVENCIAL Y SUS RE-
FLEXIONES

Mas adelante en mi ensayar como Asesora, tuve la oportunidad de apli-
car lo aprendido en mis estudios de Educacion Especial y la Maestria, en
la distintas instituciones donde me habia desempefiado como docente es-
pecialista, en este caso con docentes de Educacion Primaria, sobre Media-
cion Pedagogica de las necesidades educativas especiales infantil, es decir,
el como atender poblaciones de nifios y nifias cursantes del aula regular,
que padecian estas distintas necesidades educativas especiales.

Inicié con el diagndstico comunitario® luego de esto, en consideracion
con lo arrojado por el diagnostico, realicé un cine foro para reflexionar con
la pelicula “El Milagro de Anna Sullivan”, donde los participantes siste-
matizaron la reflexion de dicha pelicula, (se reflexion6 de forma conjunta e
individual), finalmente apliqué juegos multisensoriales tales como: visua-
les, auditivos, tactiles, olfativos y gustativos.

Es de hacer notar, que la evaluacion integral de la poblacidon con nece-
sidades educativas especiales escolarizada es un proceso continuo, sistémi-
co, sistematico, integral, que contempla tres fases: la evaluacion inicial, la
evaluacion de proceso y evaluacion final, basadas en la observacion directa
de nifias y nifios, adolescentes, jovenes, y adultos en las diferentes situa-
ciones de aprendizaje, tomando en cuenta sus ritmos, modos y estilos de
aprendizaje.

Asi mismo conocer la Importancia de los procesos de reevaluacion,
encuentros con padres madres y representantes, todo esto con la finalidad
de romper con la tradicional estructura del trabajo docente y, por otra par-
te, con la soledad de la escuela, mediante el desarrollo de unas relaciones

23 El diagnostico alude, en general, al analisis que se realiza para determinar cualquier
situacion y cuales son las tendencias. Esta determinacion se realiza sobre la base de
datos y hechos recogidos y ordenados sistematicamente, que permiten juzgar mejor qué
es lo que esta pasando ineditviable.blogspot.com/2009/01/el-diagnostico- comunitario.
html
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comunitarias y colegiadas que contribuyen a aprender y resolver los pro-
blemas entre colegas y con las familias, crear solidaridad y confianza, al
tiempo que fomenten la cohesion educativa entre todos, se convierte —en-
tonces— en tabla de salvacion.

Por ello, mi afan de la colaboracion entre colegas, el escuchar y com-
partir experiencias, para constituir formas privilegiadas para lograr una co-
munidad de aprendizaje profesional, o acercarse a una “organizacion que
aprende”.

En este orden de ideas, la escuela debe ser no solo el lugar de apren-
dizaje para los estudiantes, como parece obvio, sino simultdneamente re-
estructurada de modo que sea un contexto estimulador del aprendizaje y
crecimiento profesional de sus profesores y profesoras, donde la mejora
en el conocimiento y accion de los procesos de ensefianza-aprendizaje va
en paralelo con los cambios en los procesos de trabajar en la escuela. La
reclusion en el aula individual no lleva muy lejos la innovacién en si,
al tiempo que, no se incrementan los modos de trabajar y aprender juntos,
respetando el ritmo de aprendizaje, las diferencias y necesidades de cada
individuo.

ASESORA

“Aveces la adversidad es lo que necesitas encarar para ser exitoso”**

Asesora” en Desarrollo Humano®, en mi largo caminar por la vida me
encuentro con la posibilidad de completar el suefio difuso, con un doble
objetivo, de, por un lado, adquirir métodos, estrategias y técnicas de in-
vestigacion educativa que me permitiesen analizar las acciones orientadas
a mejorar la funcion docente y, por otro lado, investigar disfrutando el ca-
mino que elijo de ser aprendiz de la mano del saber pedagogico con fines
profesionales y personales. Cierto es que mi contexto laboral siempre ha

24 Hilary Hinton “Zig” Ziglar fue un escritor, vendedor, y orador motivacional estadoun-
idense

25 Asesor representa aquella persona o un grupo de ellas, que mediante sus conocimientos
ofrecen consejos y/o recomendaciones a alguien que no posee dichos conocimientos
y necesita ayuda de otros para poder instruirse y asi poder tomar decisiones o llevar a
cabo alglin proyecto que tenga en mente y que por falta de conocimientos y herramien-
tas no habia realizado. https://definicionyque.es/asesor/

26 El desarrollo humano es un concepto que hace referencia a los elementos necesarios
para que una persona pueda desarrollar sus cualidades y capacidades, sin ningtin tipo de
discriminacion. economipedia.com
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estado alli, y tengo la enorme suerte de poder decir que coincide en mu-
cho con mi pasidn profesional y personal, pero también fue imperante la
necesidad de conocer ambitos en aquel entonces desconocidos y que en-
tendia importantes para el pleno desarrollo de mi profesionalidad, ambitos
hasta ese momento inexplorados y que podian complementar mi manera de
aproximarme, conocer ¢ interpretar lo que me rodea. La gran sorpresa ha
sido que esta forma de acercarme, conocer ¢ interpretar ha cambiado en
sus raices, en sus bases, ha cambiado de posicionamiento, situandose en
un nuevo lugar y desde una optica en la que el fendmeno educativo y
formativo se ve diferente, donde la investigacion no es ‘algo’ que esta alli
y que he de aprender a dominar y controlar, sino que se plantea como una
situacion que es porque ti eres, que se da porque hay personas que ha-
cen que se dé: la investigacion empieza, se desarrolla y acaba dentro
de las personas que forman parte de ella, con sus voces, sus esencias,
presencias y experiencias, es algo que crece y evoluciona.

Es cuando miro hacia atrds para darme cuenta de que no fue sodlo la
situacion personal y profesional la que me movi6 a iniciar este camino del
asesoramiento, sino que también existe esa predisposicion que surge de
dentro, de ayudar a docentes, compaferos y familiares a poder entender,
comprender o querer saber mas, profundizar, tocar... en definitiva “inda-
gar” en un campo tan apasionante ;17revelad0r como es el de la transforma-
cion cualitativa de la educacion

Asi puedo precisar que la educacion no solo requiere de teorias y
metodologias que garanticen el desempefio profesional del docente sino
que ademas urge de una logica de formacion que no consista solamente
en impartir conocimientos preestablecidos, sino que ensefie a investigar
desde la propia especificidad teérica y metodoldgica de la dindmica del
trabajo sistematico del pedagogo. Por tanto, la universidad debe crear
posibilidades para que el estudiante indague, cree y transforme lo ya es-
tablecido, pero desde su propia cultura profesional. El proceso de investi-
gacion pedagodgica debe partir del reconocimiento de la realidad educati-
va mediante la comprension, explicacion e interpretaciéon metodologica 'y
epistemoldgica que se sintetiza en la estrategia de gestion socio-transfor-
madora de la investigacion pedagodgica, desde una proyeccion integrada

27 En este punto del Ensayo autobiografia doy respuesta a la pregunta tres del programa
T+T, 3.-cuales piensas que deberian ser los cambio para una transformacion cualitativa
universitaria, y que propuesta puedes hacer desde la experiencia en el programa de
estudios que cursaste en la UNERS, para construir la nueva universidad del siglo XXI
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para el establecimiento de un orden interno que revele dos momentos
esenciales, sintesis de la modelacion tedrica: la gestion de la formacion de
la practica educativa y la instrumentacion de la investigacion pedagogica.

Es decir, es solo a partir de la reflexion tedrico-epistemologica orienta-
da al esclarecimiento de la especificidad de lo social, como podria lograrse
una transformacion en la formacion educativa. Ello contribuiria a funda-
mentar una nueva forma de ensefiar a investigar, en la cual los docentes
comprendan e interpreten la realidad social, educativa y cultural, en vez de
explicarla, a través de la relacion causa-efecto. Mas aun, que su formacion
debe partir de la consideracion ontoldgica de que el proceso educativo se
define en una relacion de complejidad, donde la teoria y praxis tienen que
significar una transformacion cualitativa de la ensefianza aprendizaje, con
una accion escolar abierta a la ciencia y cultura.

Desde el punto de vista de este nuevo enfoque, la sociedad del conoci-
miento plantea la formacion de los docentes no para acumular conocimien-
tos sino para investigar, pensar, comunicarse, tener iniciativa, aprender a
trabajar por su propia cuenta y de esta manera contribuir al desarrollo co-
munitario. De acuerdo con este planteamiento, el docente debe asumir su
papel protagoénico en la transformacion del sistema educativo; para eso, se
requiere de un futuro docente que rompa con la concepcion de una simple
transmision del saber y que participe activamente en la investigacion de
su propia practica y en la resolucion de los problemas que le plantea su
entorno social.

Como también lo sefiala Barrios (2000)%, “uno de los elementos prin-
cipales de la transformacion cualitativa del curriculo de la formacion do-
cente debe ser la incorporacion de la investigacion como elemento clave
para el desarrollo de competencias para el cambio educativo”. En este
sentido, la investigacion educativa ya no puede ser, exclusivamente, cues-
tion de laboratorio para controlar variables, como lo era antes, sino
un proceso creativo, autobnomo y auto reflexivo, durante el cual el futuro
docente establezca criticas a sus interpretaciones sobre los valores, creen-
cias y costumbres de la comunidad que €l investiga.

En este orden de ideas tendriamos que hablar de una educacion transfor-
madora para el ambito de la tecnologia y desarrollo de los pueblos donde
se han ensayado y llevado a cabo proyectos educativos de socializacion de
la educacion muy parecido al proyecto cubano, masificando la educacion y

28 2!Barrios (2000) Véase Formacion docente: teoria y practica. [Articulo en linea]. Dis-
ponible en: http://www.umce.cl/cip_publica_ tesis pedagogia _ y didactica.htm
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llevandola a los mas necesitados, queriendo ver esto como inclusion edu-
cativa aunque esto de alguna forma es excelente para una educacion gratui-
ta y liberadora, no se han tomado en cuenta verdades educativas mundiales
y conocimiento bajo en calidad, dejando de lado la verdadera inclusion, la
real diversidad, de las personas con discapacidad. Por ejemplo, Maturana®
(1994) afirma que es preciso trabajar desde “la otredad” y el reconoci-
miento de todo “otro-alumno” como “legitimo otro”, “con, desde y en las
diferencias, sin que se transformen en desigualdades, a partir de la unidad
en la diversidad. Lo que si es cierto es que podremos buscar una calidad
cualitativa de la educacion, pero no eliminando partes del conocimiento
global sino aceptandolo, amalgamandolo y que sirva como instrumento
para un desarrollo tecnologico, social, cientifico y economico, conllevando
esto a mejorar centros educativos, y por ende mejores ciudadanos.

Conclusiones

Durante mi formacion en la Maestria de Asesoramiento y Desarrollo
Humano, pude comprender, que el asesoramiento es el encargado de guiar
mediante técnicas y estrategias especialmente disefiadas, el proceso de
aprendizaje reflexivo, asi como adquirir una formacion didéctico-peda-
gogica que guie el desarrollo, mejora e innovacioén de la propia practica
docente.

Esto result6 una experiencia académica significativa que vino a com-
plementar mi conocimiento adquirido como docente de Educacién Espe-
cial, en la busqueda de construir una visiéon pedagogica que ayudara en la
transformacion educativa y mejorara la praxis educativa en el aula regular.

El realizar mi autobiografia me dio la oportunidad de expresar los por-
menores, triunfos, fracasos de algunos momentos de mi vida, expresar y
hacer énfasis en situaciones relevantes vitales de importancia, ademas me
sirvi6 para afianzar mi creencia que el formarme como asesor en desarro-
llo humano no esta tan lejos de mi objetivo profesional y personal, ya que
permitio el pensar distinto, el buscar respuestas para tratar de comprender
porque la sociedad sigue en su zona de confort y no busca romper los pa-
radigmas y dar de una vez un cambio hacia la transformacion de la misma;

29 Maturana, Humberto y Gerda Verden-Zoller 1994 Amor y juego. Fundamentos olvida-
dos del ser. Desde el patriarcado a la democracia. Editorial Instituto de Terapia Cogni-
tiva. Santiago de Chile
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ademas me permiti6 el empalabramiento®, en este proceso de investiga-
cion accion, para ir formando una semantica®, cordial para construir nues-
tra propias representaciones y percepciones de la realidad y compartirlas
con los demas.
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