Revista Educacién y Ciencias Humanas. N.° 50 Afio XXVI- enero-diciembre de 2023

La nueva vision de la andragogia en las organizaciones
universitarias publicas venezolanas
en un contexto de asedio

Norjhira Romero Pérez!

RESUMEN

En este articulo de reflexion original, denominado también ensayo, se
presenta un avance de la investigacion postdoctoral en andragogia orga-
nizacional con el objetivo de contribuir al cambio de paradigma en las
organizaciones universitarias plblicas venezolanas. Estas se enfrentan a un
desafio creciente: la necesidad de generar ingresos propios para garantizar
su sostenibilidad financiera. Este desafio se ha visto agravado por una serie
de acontecimientos, tales como la disminucion de los fondos publicos, las
fluctuaciones econdmicas, los tiempos pandémicos, el periodo especial,
la guerra y las casi mil medidas coercitivas unilaterales impuestas desde
2014 por Estados Unidos, Canadd, la Unién Europea, entre otros. En este
contexto de asedio, es necesario un cambio de paradigma en la forma en
que las personas en las organizaciones universitarias publicas venezola-
nas entienden la relacion con lo econdémico financiero y su gestion. Este
cambio puede ser impulsado desde la praxis andragogica y los espacios
andragogicos de reflexion, argumentacion, confrontacion que ella genera y

1 Facilitadora e Investigadora UNESR, categoria Asociado, Dedicacion Exclusiva. Doctora en Ges-
tion para la Creacion Intelectual UNESR. Doctora en Ciencias Gerenciales UNEFA, Especialista
en Gerencia Publica UNEFA, Licenciada en Artes UCV. Coordinadora de la Maestria en Ciencias
Administrativas, mencion Gerencia Pdblica (2015-2024). Coordinadora de la Linea de Investiga-
cion en Estudios de la Organizacion y la Administracion Publica en el marco de una nueva socie-
dad. Desde 2021 Directora del Ntcleo Regional de Postgrado y Educacion Avanzada Caracas de la
UNESR. Primera Cohorte del Postdoctorado sobre Andragogia en las Organizaciones, administra-
do por el Decanato de Postgrado y Educacion Avanzada de la UNESR. MiPostdoctoradoUnesr@
gmail.com
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los principios andragégicos de horizontalidad, participacion y autogestion
de la nueva vision de la andragogia. Se realizé un disefio mixto tedrico/
documental con enfoque analitico-interpretativo, revisando y analizando
criticamente documentos y considerando la experiencia profesional vivida.
Las ideas conclusivas mas relevantes son las siguientes: (a) es necesario
superar la vision tradicional de que las universidades publicas solo deben
ser generadoras de conocimiento. (b) la praxis andragégica puede contri-
buir a crear espacios de aprendizajes hipercomplejos sustentados en el pen-
samiento intuitivo imaginario que promuevan un cambio de mentalidad
en las personas que trabajan en las organizaciones universitarias publicas.
(c) las organizaciones universitarias publicas deben desarrollar estrategias
innovadoras para generar ingresos propios que sean compatibles con su
mision, vision, politica, filosofia y valores organizacionales.

Palabras claves: nueva vision de la andragogia, organizaciones univer-
sitarias publicas, transformacion financiera, autogestion

ABSTRACT

In this original reflection article also called an essay, an advance of
postdoctoral research in organizational andragogy is presented with the
objective of contributing to the paradigm shift in Venezuelan public uni-
versity organizations. These face a growing challenge: the need to gene-
rate their own income to guarantee their financial sustainability. This cha-
llenge has been aggravated by a series of events, such as the decrease in
public funds, economic fluctuations, pandemic times, the special period,
war and the almost a thousand unilateral coercive measures imposed since
2014 by the United States, Canada, the European Union, among others.
In this context of siege, a paradigm shift is necessary in the way in which
people in Venezuelan public university organizations understand the re-
lationship with the financial economy and its management. This change
can be promoted from andragogical praxis and the andragogical spaces of
reflection, argumentation, confrontation that it generates and the andrago-
gical principles of horizontality, participation and self-management of the
new vision of andragogy. A mixed theoretical/documentary design was ca-
rried out with an analytical-interpretive approach, reviewing and critically
analyzing documents and considering the professional experience lived.
The most relevant conclusive ideas are the following: (a) it is necessary to
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overcome the traditional view that public universities should only be ge-
nerators of knowledge. (b) andragogical praxis can contribute to creating
hyper-complex learning spaces supported by imaginary intuitive thinking
that promote a change of mentality in people who work in public university
organizations. (c) public university organizations must develop innovative
strategies to generate their own income that are compatible with their mis-
sion, vision, policy, philosophy and organizational values.

Keywords: new vision of andragogy, public university organizations,
financial transformation, self-management

Introduccién

La tesis principal de este articulo de reflexion original denominado tam-
bién ensayo? que se suma al debate -sin pretension inaugural y sin exigen-
cia conclusiva ni cerrada-, es la siguiente: las organizaciones universitarias
publicas venezolanas pudieran adoptar un nuevo enfoque organizacional
andrag0gico para generar ingresos propios, que se centre en los principios
de horizontalidad, participacién y autogestion. Dicha tesis se basa en los
siguientes argumentos:

» Las organizaciones universitarias publicas venezolanas enfrentan
un desafio creciente: la necesidad de generar ingresos propios para
garantizar su sostenibilidad financiera.

» Este desafio se ha visto agravado por una serie de factores, como la
disminucion de los fondos publicos, la inflacion, la competencia y
las medidas coercitivas unilaterales impuestas por Estados Unidos,
Canada, la Union Europea, entre otros.

» Parasuperar este desafio, las organizaciones universitarias publicas
deben adoptar un enfoque participativo y autogestivo desde la nue-
va visién de la andragogia.

e Este enfoque se basa en los principios de horizontalidad, participa-
cién y autogestion, que permiten crear espacios de aprendizaje en

2 Es de anotar que las finalidades comunicativas (intencion o fuerza ilocutiva = el plan que la o el
autor intenta llevar a cabo) enunciadas aca no son excluyentes; al contrario, los limites pueden
ser difusos y la interrelacion es constante, dado que los textos son dindmicos y en ellos coexisten
diferentes fuerzas ilocucionarias a la vez; por ejemplo, revisar incluye informar; reflexionar impli-
ca revisar e informar; confrontar o criticar presupone revisar, informar, reflexionar y valorar. No
obstante, lo anterior, en las diferentes tipologias textuales, segln el caso, puede presentarse una
mayor tendencia a lo informativo, a lo evaluativo, a la argumentacion, a la perspectiva critica y/o a
la reflexion. Sanchéz, Alexander, Manual de Redaccion Académica e Investigativa: Cémo escribir,
evaluar y publicar articulos, 2011, p. 107
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las organizaciones que promuevan el pensamiento critico, desplie-
guen las potencialidades de los aprendices adultos como agentes
de cambio econémico social, construyan conocimientos y logren la
transformacion de la realidad.

En este ensayo argumentativo estan relacionados los planteamientos
de la sociodidaxia y praxeologia de la Andragogia, Elena Adam (2024);
y la polimodernidad (Lene Rachel Andersen), con aspectos autobiografi-
cos y mi idea/tema de investigacion postdoctoral en el eje administrativo
gerencial. De alli que el abordaje metodolégico fue mixto, combinando
elementos cuali-cuantitativos desde la fuerza sinérgica de lo vivencial y
experiencial personal-profesional, la revision documental, reflexion critica
y construccién argumentativa.

Esta idea/tema de investigacion nace de mi vinculacion con asuntos de
las organizaciones universitarias venezolanas, asi como de mi interés en
contribuir con aportes al campo de lo administrativo y gerencial, en espe-
cial de un renovado, rebautizado o reactualizado de la gestion econémica
financiera con enfoque andragogico, a partir de la comprension de los pro-
blemas complejos que surgen en un contexto de asedio y nuevas exigencias
de las organizaciones que puedan ser abordados desde el reto de la praxis
andragogica que tiene de “desarrollar en los adultos competencias que le
permitan superar el estancamiento paradigmatico para dar el salto y pasar
de una sociedad postmoderna a una sociedad metamoderna, mediante un
aprendizaje hipercomplejo” (Adam, 2024).

Este articulo en su desarrollo esta estructurado en tres partes, mas las
ideas conclusivas y referencias utilizadas.

Cambio cultural y participacion activa: Claves para la
transformacion financiera de las universidades publicas venezolanas

Lo fundamental es que la vida humana

no es pura inmediatez ni permanencia cotidiana,

es posibilidad de proyectar un futuro.

La creacion de posibilidades que habiliten un por-venir.
Nora Mabel Briuoli

La educacion y el trabajo son dos procesos fundamentales para el
desarrollo de la sociedad y para alcanzar los fines esenciales del Estado
tal como lo consagra el articulo 3 del texto constitucional. La educacion
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permite a las personas adquirir los conocimientos y habilidades necesarios
para desempefarse en el mercado laboral, mientras que el trabajo permite a
las personas contribuir al desarrollo econémico y social de la sociedad. Las
universidades son organizaciones que tienen como objetivo la formacién
integral de las personas. En este sentido, las universidades contribuyen a la
educacion y al trabajo, ya que preparan a las personas para desempefiarse
en el mercado laboral y para contribuir al desarrollo social.

Una organizacion® puede ser entendida, grosso modo, como una estruc-
tura administrativa creada y orientada para alcanzar unos determinados ob-
jetivos por medio de la gestion de talento humano, de recursos materiales
y financieros.

Gestion economica financiera que ha quedado en la carrera de “admi-
nistracion financiera” o a la mencidn “recursos materiales y financieros”,
excluida o relegada a “cursos electivos” dentro del pensum o matriz curri-
cular de las otras administraciones®, formacion gerencial y estudios de la
organizacién, ain y cuando en cualquiera de las administraciones, incluso
en la administracién del hogar o administracion doméstica (que fue donde
empez6 mi economia familiar y administracion desde pequefia), se realiza
gestion econdmica financiera, de alli que creo que es mas abarcante si lo
economico administrativo como dos ramas de las ciencias sociales estan
juntas como “ciencias econémico administrativas” que simplemente “cien-
cias administrativas”.

En Venezuela, las organizaciones, instituciones y empresas publicas en
general y las organizaciones universitarias publicas en particular, enfrentan
un desafio paradigmatico creciente o cambio de paradigma: la necesidad
de generar ingresos propios para garantizar su sostenibilidad financiera y
distribucién de utilidades, crecer-expandirse, rentabilizar eventos-activi-
dades y, en todo caso, aportar al pais en saldo positivo con profesionales,
conocimiento, desarrollo e investigaciones, sin apartarse de su mision que
grosso modo podemos resumir en la mision (motivo) de crear, asimilar
y difundir el saber mediante la investigacion y la ensefianza; completar
la formacion integral iniciada en los ciclos educacionales anteriores; for-
mar los equipos profesionales y técnicos que necesita la nacién para su
desarrollo y progreso; participar, a través de programas de cooperacion,

3 Romero Pérez, Norjhira, El Trabajo de Grado como Dispositivo Académico. Claves para investi-
gar y estudiar en educacion avanzada, 2018, p. 381
4 Talento Humano, Recursos Humanos, Mercadeo, Informatica, Organizacién y Sistemas.
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educacion permanente y apoyo, en la solucién de los problemas sociales
que enfrenta el pais.

Un cambio de paradigma implica una nueva forma de ver un antiguo
problema. En este caso, el problema antiguo es la necesidad de generar
ingresos propios en las organizaciones universitarias publicas venezolanas,
y eso es lo que las personas en las organizaciones universitarias publicas
venezolanas tienen que lidiar al enfrentar el antiguo reto de crear fuentes
propias y desarrollables de ingreso destinadas a lograr un alto porcentaje
de autofinanciamiento a través de la autogestion, cual requiere de un cam-
bio de paradigma en el que se reconozca la importancia de la participacion
activa de los actores involucrados, tanto internos como externos a la orga-
nizacion.

La autogestion es un proceso que implica que las personas involucradas
en una organizacion participen activamente en la toma de decisiones y en
la gestién de la organizacion. En el caso de las organizaciones universita-
rias publicas venezolanas, la autogestion podria implicar que los docen-
tes, investigadores, administrativos, obreros y estudiantes (participantes)
se involucren en la identificacion de oportunidades de ingresos propios,
en el desarrollo de proyectos para aprovechar estas oportunidades y en la
gestion de los recursos generados.

Este cambio de paradigma debe ser liderado por la alta gerencia de las
organizaciones universitarias publicas, pero debe involucrar a todos los
miembros de la organizacion. Para ello, es necesario crear espacios de dia-
logo y participacion que permitan a las y los actores involucrados expresar
sus ideas y propuestas y estar conscientes que esto requiere de un cambio
cultural®. El cambio cultural es un proceso que requiere tiempo y esfuerzo.
Sin embargo, es un proceso necesario para que las organizaciones univer-
sitarias publicas venezolanas puedan superar el desafio de generar ingresos
propios y garantizar su sostenibilidad financiera.

5 Junto con la estructura y la estrategia, la cultura es clave para las organizaciones, empresas e
instituciones. Esta suficientemente documentado que la estructura jerarquica piramidal es la mas
nociva y toxica para la eficiencia, la agilidad, la conexion entre los equipos y la satisfaccion de
las y los colaboradores (internos y externos). De alli que vemos estructuras piramidales que en
el papel puede ser una cosa, pero en la practica, otra. Sin embargo, no terminan de dar el “salto
cuantico” de cambiarlo en el papel y mostrarse mas horizontales y en red, toda vez que son las que
estan demostrando mayor eficiencia, eficacia, adaptabilidad, flexibilidad, agilidad, satisfaccion y
sentido. Es necesario un cambio cultural sano y un ambiente laboral seguro toda vez que la cultura
organizacional y el ambiente laboral no se ven reflejados en un balance, pero tarde o temprano
apareceran en los resultados (Mario Rizo citado por el experto en administracion de organizacio-
nes Antonio Padilla de Alba) https://antoniopadilladealbaconsultor.com/
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Asi las cosas, cumplir con su misién hoy dia, representa un desafio,
toda vez que en las organizaciones universitarias publicas se ha visto
agravado por una serie de acontecimientos, tales como la disminucidn
de los fondos publicos (erario publico, presupuesto o dinero publico),
por las fluctuaciones econdmicas e inflacion (bolivares y divisas), por
el aumento de la competencia versus el entreayudarse, por los tiempos
pandémicos y postpandémicos, por los tiempos de periodo especial, de
guerra y por las méas de 900 medidas coercitivas unilaterales impuestas
por Estados Unidos de Norteamérica, Canada, la Unién Europea, la
Confederacion Helvética y Panama® como contra Cuba, pero en un
periodo mas corto (a pesar de la actual flexibilizacion y licencias por
6 meses -octubre 2023-marzo 2024-). Se trata de sanciones que son
analogas y siguen las orientaciones al bloqueo econdémico, financiero
y comercial contra el Pueblo de nuestro pais (...) que, mas alla de obs-
taculizar las funciones publicas de representantes del Estado, privan a
la poblacién de los productos basicos que son importados al pais, entre
estos, alimentos y medicamentos de primera necesidad (SURES, 2018,
pp. 15-16).

Dichas medidas afectan a la calidad de vida del pueblo, al presu-
puesto publico para las instituciones y organizaciones, asi como a las
pensiones, los sueldos y salarios, entre otros. Valdria la pena pregun-
tarse ¢cudl es el interés de los centros hegemonicos al bloquear a Vene-
zuela? pudiéramos decir que son diversos y van mas alla de la simple
preocupacion por la democracia y los derechos humanos. Se trata de
una estrategia geopolitica (extraterritorial) para controlar los recursos
naturales de Venezuela, debilitar al gobierno, imponer un modelo eco-
nomico neoliberal y eliminar el socialismo como alternativa viable. La
solucion al conflicto venezolano debe pasar por el didlogo, la negocia-
cion, el levantamiento de las sanciones y la cooperacion internacional.
Es importante destacar que este es un tema complejo y controvertido,
con diferentes perspectivas sobre los intereses y las motivaciones de los
centros hegemonicos.

6 Para mas detalles en cuanto a produccion de conocimientos, ver: Agudelo Esteves, Olady Susana,
Medidas coercitivas unilaterales en Venezuela: Produccién de conocimiento en paises de América
Latina (2014-2021), Revista EDUCERE - Investigacion Arbitrada - ISSN: 1316-4910 - Afio 28 -
N° 89 - Enero - Abril 2024.
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Hacia una nueva vision de la andragogia: el aprendizaje
organizacional con adultos en un mundo hipercomplejo

Vivimos nuevos tiempos,

de desorientacion cultural.

De conformacion de nuevas identidades, de exclusion social,

de globalizacidn. De aferrarse a las pocas identidades disponibles
o estallar en fragmentos.

Carlos Skliar

El mundo estd cambiando y volviéndose mas (hiper)complejo, de alli
gue Van Den Akker y Vermeulen’ (2010) citado por Elena Adam?® (2024) en
el Seminario sobre Sociodidaxia y praxiologia de la Andragogia, en fecha
26 de enero de 2024, aunque nos proporciona un marco para comprender
ese mundo cambiante e (hiper)complejo, necesitamos buscar y encontrar
respuestas identificadas con el tipo de organizacion y los principales ele-
mentos de su cultura organizacional (mision, vision, valores y filosofia).

En 2010, los tedricos culturales Timotheus Vermeulen y Robin van den
Akker propusieron el metamodernismo como “una intervencion en el de-
bate del post-postmodernismo,” En el ensayo Notes on Metamodernism,
afirmaron que los afios 2000s estuvieron caracterizados por el regreso de
posiciones tipicamente modernas, que no se perdieron de las estructu-
ras mentales postmodernas de los afios ochenta y noventa. Segun ellos,
la sensibilidad meta moderna “puede ser concebida como una especie de
ingenuidad informada, un idealismo pragmatico”, caracteristica de las res-
puestas culturales a los recientes acontecimientos globales como el cambio
climatico, la crisis financiera global, la inestabilidad politica y la revolu-
cion digital. Afirmaron que “la cultura posmoderna del relativismo, la iro-
nia y el pastiche” se acabd, siendo reemplazada por una condicién post-
ideologica que enfatiza el compromiso, el afecto y la narracion. El prefijo
“meta-" aqui refiere, no a un estado reflexivo o un rumiante recurrente, sino
que proviene del término acufiado por Platon metaxy, el cual denota un
movimiento entre polos opuestos, asi como més alla de ellos. Vermeulen
Y Van den Akker describen metamodernismo como “estructura del sentir”
gue oscila entre modernismo y posmodernismo como “un péndulo que ba-
lancea entre innumerables polos”.

7  Akker, Robin van den & Timotheus Vermeulen, Metamodernism: Historicity, Affect, and Depth
After Postmodernism, Rowman & Littlefield International, 2017 (Metamodernismo: historicidad,
afecto y profundidad después del posmodernismo).

8 Coordinadora del Postdoctorado Andragogia en las Organizaciones.
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De acuerdo a Corso (2023) citado Elena Adam (2024), es una metamo-
dernidad caracterizada por: (a) incertidumbre y contradicciones; (b) crisis
econdmicas; (c) crisis climatica, sanitaria y energética; (d) el movimiento
feminista; (e) el movimiento LGBTIQ®; (f) precarizacion de la sociedad;
(9) pérdida del poder adquisitivo a nivel global; (h) merma de derechos
como el acceso a la vivienda o al trabajo cualificado.

La metamodernidad plantea desafios para la formacion de adultos en
todos los contextos organizacionales, ya no solo en la educacion. En un
mundo cada vez mas complejo y cambiante, es necesario encontrar una
nueva vision para la andragogia que responda a las necesidades de un mo-
delo educativo que no avanza al mismo ritmo que los modelos de vida
(politico, econémico, social, cultural y organizacional) que cambian a un
ritmo cada vez mas acelerado, y el modelo educativo tradicional no esta
siendo capaz de seguir el ritmo de estos cambios. Como consecuencia,
en corto tiempo los cambios demograficos conduciran al caos planetario
con grandes poblaciones de adultos desactualizados, que carecen de las
competencias necesarias para afrontar los desafios del mundo actual. Esto
puede conducir al caos planetario, ya que los adultos desempefian un papel
fundamental en la sociedad.

Metamodernidad que en 2023 pasé a llamarse polimodernidad, es decir,
la metamodernidad ha sido rebautizada como polimodernidad, toda vez
gue constantemente metamodernidad se confundia con metamodernismo?°,
por lo que decidieron cambiar el nombre. Semanticamente, también es un
mejor nombre: meta- significa mas alla, poli- significa varios. Lo que es-
tan sugiriendo es una posible época futura de varios codigos culturales o
“modernidades”.

Al respecto, Lene Rachel Andersen® en Polimodernidad: sentido y es-
peranza en un mundo complejo (2024) sefiala que el libro fue publica-
do anteriormente con el titulo Metamodernidad. Esta nueva version dice
que es 99% igual a la anterior, que solo cambiaron el nombre del término
metamodernidad a polimodernidad y agrega que: “la polimodernidad nos
9 El término surgi6 en la década de los 90 y ha evolucionado a lo largo de los afios para incluir a

todos los colectivos. El término LGBTIQ+ esta formado por las siglas de las palabras lesbiana,

gay, bisexual, transgénero, transexual, travesti, intersexual y queer. Al final se suele afiadir el sim-
bolo + para incluir todos los colectivos que no estan representados en las siglas anteriores. Estas
siglas han evolucionado a lo largo de los afios. Si bien al principio eran solo LGB, en los tltimos

afios se han incorporado nuevos conceptos para hacer referencia a otras identidades de género y

orientacion sexual.

10 Vea la exploracion de la metamodernidad versus el metamodernismo.
11 https://www.nordicbildung.org/polymodernity/
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proporciona un marco para comprendernos a nosotros mismos y a nues-
tras sociedades de una manera mas compleja, ya que integra cuatro codi-
gos culturales: indigena/aborigen (cazadores-recolectores y agricola de la
Edad de Piedra), tradicional (Edades del Bronce y del Hierro), moderna y
posmoderna”??, tal como se muestra en la siguiente figura.

Complejida | creciente

Aborigen Tradicional Moderna Posmoderna Polimodernidad
* |gualitaria * Patriarcal = lgualitaria * Ad-Hoc * Multicapas
» Orden vs caos * Jerdrquica + Democritica * Cadtica * Redes
* Migica * Religiosa * Secular * Sentimental * Relacional
» Creencia « Dogmiatica » Dudosa + lronia * Buscando, en bisqueda
« Mito * Fe « Ciencia « Informacion * Conodimiento
» Tribu/clan + Verdad + Hechos + Identidad y * Combinatons:
» Dada por hecho * Pueblofciudad * Macidn sentimientos . CG‘:::::‘MIMM
* Entendimiento circular  « Unificada * Unificadora + Mo boundaries + Creadora
* Hay espiritus en todas  « Entendimiento lineal * Entendimiento * Sin limites « Comprensién de La red,
partes que mantienen = Dios interfiere en el rtoni (causay D ion Redes de entendimiento
el orden en el mundo mundo y en la vida de efecto) * Entendimiento * Apertura a distintos y
los seres humanos = Un mundo fisico relativista diferentes tipos de
» Realidad individualy  realidad, dependiendo
McBudismo del contexto

|

Fig. 1: Cédigos culturales

Fuente: Lene Rachel Andersen & Nordic Bildung, 2019 & 2021

Cada uno de esos cuatro codigos culturales implica un conocimiento
importante sobre lo que significa ser humano. Experiencias, realizaciones
y sabiduria acumulada que necesitamos ahora y en el futuro y que nece-
sitamos todo para crear significado, esperanza y soluciones viables en el
siglo XXI. La polimodernidad consiste en combinar lo mejor del pasado y
el presente de la mejor manera posible para crear un futuro significativo, lo
cual me gusta mucho y por eso elijo dicha palabra y este significado.

12 La cultura indigena puede proporcionar una conexién con la naturaleza que hemos perdido y
que reintroduce la circularidad que necesitamos para resolver la crisis climatica, etc. La cultura
premoderna proporcioné una fuerte guia moral en la forma de lo que hoy Ilamamos religion;
necesitamos una brajula moral compartida y formas de compartir y discutir las normas morales en
nuestras sociedades; La religion es un aspecto de nuestra vida espiritual que necesitamos para ser
plenamente humanos. La modernidad nos dio igualdad de derechos y oportunidades, democra-
cia, ciencia y la obligacion de dudar y pensar. EI posmodernismo nos permite vernos a nosotros
mismos, nuestra cultura y nuestra civilizacién desde fuera y deconstruirlos para estudiar sus partes
y sus estructuras internas.
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Comparto la conviccion de que estamos en un nuevo tiempo histérico

del siglo XXI como plantea Adam (2024), un nuevo tiempo asociado a:

La globalizacion: el mundo esta cada vez mas interconectado, lo
gue ha generado nuevos desafios y oportunidades.

El equilibrio de fuerzas es mas complejo: la hegemonia de Estados
Unidos ha terminado, y el mundo se esta dividiendo en bloques de
poder.

La multipolaridad: hay varios centros de poder en el mundo, lo que
ha generado una mayor competencia y rivalidad.

La aceleracion de los cambios en las ciencias y las tecnologias: la
tecnologia estd cambiando la forma en que vivimos, trabajamos y
nos relacionamos.

La disrupcion educativa: la educacion tradicional esta siendo desa-
fiada por las nuevas tecnologias.

La inmensa produccién de nuevos conocimientos: la cantidad de
informacidn disponible es cada vez mayor, lo que ha generado una
crisis de la comprension.

La inteligencia artificial y la automatizacion: la inteligencia artifi-
cial y la automatizacion estan transformando el mundo del trabajo.
Yo agregaria que la emergencia de las nuevas tecnologias: la inte-
ligencia artificial, la roboética y otras tecnologias emergentes estan
transformando la forma en que vivimos, trabajamos y nos relacio-
namos.

La crisis de los modelos de vida, las ideologias, los valores y la uto-
pia: los modelos de vida tradicionales estan en crisis, lo que ha ge-
nerado un replanteamiento de las ideologias, los valores y la utopia.
Los valores y culturas emergentes: estan surgiendo nuevos valores
y culturas que estan desafiando a las tradicionales.

La expansion demografica: la poblacion mundial esta creciendo ra-
pidamente, lo que estd generando nuevos desafios ambientales y
sociales.

Las guerras y las pandemias'® siguen siendo una amenaza para la
humanidad, y agregaria amenazas como la endemia, epidemia, sin-
demia e infodemia.

13

Aunque hay tres “virus” que estan matando mas personas que la pandemia: la depresion, el estrés
y la ansiedad.
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» Y, aflado ademas la crisis de la desigualdad econémica que esta
aumentando en todo el mundo. La brecha entre ricos y pobres se
estd ampliando, lo que esta generando descontento social y males-
tar. La crisis de la desigualdad amenaza con socavar la cohesion
social.

Por supuesto, esta es solo una lista parcial de las caracteristicas del
nuevo tiempo histérico. Hay muchas otras que podrian agregarse, de-
pendiendo del enfoque que se tome. Son desafios complejos que reque-
riran soluciones innovadoras y colaborativas. Este contexto de cambios
han producido una serie de efectos en la direccidn de recursos materia-
les y financieros de las organizaciones publicas y en una nueva filosofia
del dinero (distanciada del espiritu moderno de la racionalidad, de la
calculabilidad y de la impersonalidad) y que considero que con la nue-
va visidn de la andragogia sera una nueva forma de ver las cosas en el
mundo organizacional, ya que “es asumir que esta ciencia traspasara las
fronteras de otras organizaciones para convertirse en una andragogia
dirigida a la formacion de personas adultas en organizaciones de toda
indoles, fisica y virtuales, de caracter politico...” (Adam, 2024) para
dejar de creer que lo académico esta desvinculado con lo administrati-
vo. Asi como comprender que la mente es el activo mas importante y
que el dinero es otra de las herramientas que debemos incluir en nues-
tra caja de herramientas en el rol directivo o gestora de actividades en
cualesquiera de los tres niveles organizacionales (politico-estratégico,
estratégico-tactico y el tactico operativo) para saldar las nuevas exigen-
cias organizacionales.

Dejando atras la tradicional concepcién de la andragogia como una
disciplina que se ocupaba sélo de la educacion y el aprendizaje de los
adultos en el ambiente educativo, para estar ahora en los diferentes en-
tornos organizacionales en los que hace vida la o el aprendiz adulto
y donde surgen las nuevas exigencias organizacionales y que puedan
ser abordadas desde la praxis andragdgica como opcidn para encontrar
respuestas identificadas con el tipo de organizacion y conforme a su
mision, vision, cultura organizacional y filosofia de gestion.

Praxis andragdgica que al decir de Elena Adam (2024), genere pro-
cesos de aprendizajes hipercomplejos sustentados en el pensamiento in-
tuitivo imaginario, herramienta vital para empoderar a las y los adultos y
facilitar su transitar hacia el nuevo tiempo histérico del siglo XXI.
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Reimaginando la universidad publica venezolana: Hacia una
organizacion triple “A” aprendedora, agil, antifragil y autosostenible
financieramente

No podemos resolver nuestros problemas
con el mismo pensamiento que usamos
cuando los creamos.

Albert Einstein

Mi interés en este tema de investigacién nace de mi vinculacién con
asuntos de las organizaciones universitarias venezolanas. Soy docente
de una universidad publica en Venezuela, no sélo he tenido la oportu-
nidad de observar de cerca los desafios que enfrentan estas organiza-
ciones, sino de tener experiencia vivida en varios roles directivos. Del
trayecto personalizado de mi autobiografia intencionada que seguida-
mente presento los hitos en forma de biograma?*, surge mi interés en la
investigacion postdoctoral en la revalorizacion de la educacion financie-
ra 'y exploracién de la nueva relacion con el dinero (gestion econémico
financiera) en las organizaciones universitarias publicas, como trabajo
de investigacién final que genere conocimiento innovador, emergente,
novedoso e inédito desde mis experiencias de aprendizaje significati-
vos, contextualizado en las particularidades de la realidad que estudio
y vinculado con el &rea / eje de investigacion administrativo gerencial
del postdoctorado.

14 Los biogramas en la investigacion biografico-narrativa, siguiendo a Parrilla (2009: 109), el bio-
grama es una representacion grafica del perfil biografico en el que cada participante destaca li-
bremente tiempos y espacios que han configurado su desarrollo personal y su trayectoria vital.
Un biograma muestra una sintesis que esquematiza una historia de vida y desarrollo profesional,
aportando elementos espacio-temporales, dimensiones clave, hitos y personas relevantes en una
linea de tiempo. Lo que es clave tanto para comprenderla, como para profundizar dialécticamente
sobre ella. Es una herramienta para establecer crono-topografias de las trayectorias profesionales.
Un biograma es como una foto rapida, con elementos de valor, es un organizador temporal de una
trayectoria de vida, un analizador de impactos, interrelaciones, etcétera (Jesiis Domingo Segovia,
Lorena Domingo Martos y Alberto Martos Titos, 2017).
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Hitos de un trayecto relacionado con lo econémico financiero que, si
bien es cierto que no son graduada como economista ni como especia-
lista en recursos materiales y financieros, he tenido vinculacion directa
con dichos asuntos, he tenido preparacion y experiencia profesional
vivida, y he estudiado e investigado aspectos relacionados. De alli que
formulo el siguiente planteamiento de la problematica, justificacion e
importancia:

+ PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA: Las orga-
nizaciones universitarias publicas venezolanas han sido tradicio-
nalmente financiadas por el Estado a través del presupuesto pu-
blico. Sin embargo, en los ultimos afios, los fondos publicos para
la educacion universitaria han disminuido significativamente para
los gastos de funcionamiento. Esto se debe a una serie de factores,
como la crisis econdmica y las mas de 900 medidas coercitivas uni-
laterales impuestas por Estados Unidos, Canada, la Union Europea,
entre otros. La disminucion de los fondos publicos ha obligado a
las organizaciones universitarias publicas a buscar otras fuentes de
ingresos para coadyuvar a cubrir gastos operativos basicos. Una de
las estrategias mas comunes que hemos empleado es la diversifica-
cion de la oferta académica, incluyendo programas de formacion
continua, postgrados y educacién avanzada. Sin embargo, esta es-
trategia no ha sido suficiente para cubrir la brecha financiera. En
este contexto de asedio, las organizaciones universitarias publicas
deben encontrar nuevas formas de generar ingresos propios. Una
alternativa es adoptar un nuevo enfoque organizacional andragdgi-
co desde la construccion de una 'y un nuevo sujeto histdrico, nuevos
roles, nuevas territorialidades en lo organizacional y ello acarrea
nuevos modos de conducta.

« JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE ESTA INVESTI-
GACION: La investigacion propuesta es una investigacion re-
levante y justificada, que puede contribuir a la busqueda de al-
ternativas para la sostenibilidad financiera de las organizaciones
universitarias publicas venezolanas, al desarrollo de un nuevo
enfoque organizacional andragdgico en estas organizaciones, al
desarrollo del campo de la administracion y la gerencia de las
organizaciones universitarias publicas venezolanas, al desarrollo
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de nuevas competencias en los aprendices adultos y al desarrollo
econdmico y social del pais. Adulto aprendiz entendido como la
“persona que impulsada por sus experiencias, intereses, motiva-
ciones, valores y expectativas, se involucra en un proceso educa-
tivo con la esperanza de aumentar sus competencias, enriquecer
sus conocimientos, mejorar sus experiencias, elevar sus condicio-
nes de vida y crecer como persona, para asi poder enfrentar los
cambios que surjan en su contexto vital” (Elena Adam?®) a lo que
agrego sin olvidar el bien comun, interés general y colectivo que
incluye la mision, vision y valores organizacionales (filosofia).
Lo anterior, -como lo sefalé al principio- significa un cambio®® de
paradigma y es necesario reflexionar desde la praxis andragogica.
Este reflexionar es un desafio que surge mas especificamente en
mi segunda tesis doctoral donde asumi dos ejes de sistematizacion
de mi experiencia como datos y voces en mi contexto socio-histo-
rico natural (organizacion universitaria): transformacion digital e
innovacion publica tecnoldgical” en puntos neurdlgicos del siste-
ma de educacion universitaria y de postgrado (ingreso, permanen-
cia, prosecucion y egreso) mas los diplomados, cursos por niveles
y prueba de suficiencia en inglés en una organizacién universita-
ria publica como organizacién triple “A” con actitud aprende-em-
prendedora, antifragil, agil y ciencia nuestra en primera persona

15 Un aprendiz diferente, con caracteristicas que lo hacen Unico y por lo tanto requiere para su pro-
ceso de aprendizaje de estrategias y ambientes instruccionales propios, en correspondencia con
sus condiciones de edad. También se hace referencia a la ciencia antropagégica o ciencia de la
educacion permanente, para justificar la propuesta de una nueva ciencia para educar en esa etapa
de la vida. Adam de Guevara, Elena y Hernandez Mederos Douglas, Ciencia Gerontagdgica. Teo-
ria y praxis para la educacion de los adultos mayores, Centro de Investigaciones Antropagdgicas
“Félix Adam” (CIAFA) de Venezuela, 2019, p. 15

16 En un mundo en constante cambio, es necesario desarrollar nuevas palabras y conceptos para dar
sentido a la realidad que nos rodea, comprender los nuevos fendmenos y afrontar los desafios.
Esto es especialmente cierto en el contexto organizacional, donde las y los profesionales necesi-
tamos estar preparados para adaptarnos a los nuevos retos y oportunidades. Las nuevas palabras y
conceptos pueden ayudar a las personas a comprender los fenomenos que les rodean, a identificar
nuevas oportunidades y a tomar decisiones informadas. También pueden contribuir a la creacion
de una cultura de innovacion y creatividad, que es esencial para el éxito en un mundo cambiante.
En el contexto de las organizaciones universitarias publicas venezolanas, la creacion de nuevos
conceptos y palabras puede ayudar a: entender los desafios del mundo organizacional actual; de-
sarrollar las habilidades necesarias para adaptarse a los cambios; y, fomentar la innovacion y la
creatividad.

17 Transformacion digital e innovacién publica tecnoldgica que estan en el marco de lo que he estu-
diado, investigado y accionado como la Gobernanza, transformacion del Estado y la Moderniza-
cion de la Administracion Publica.
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y desde alli logramos configurar una gestion conjunta ueserrista
exitosa reconocida por propios y extrafios.

Asi las cosas, la Organizacion Triple “A” (aprende-emprendedora, agil
y antifragil) es un modelo para lo estable y lo dinamico; donde estabili-
dad y dinamismo conviven y no se autoexcluyen; donde ambigiiedad y la
incertidumbre en un mundo en transformacion es vista como posibilidad
y N0 como amenaza; mantiene un ecosistema estable y también una red
flexible como forma natural de trabajo.

e Aprendedora porque no es una técnica, sino mas bien una acti-
tud, una predisposicién para “pensar y hacer mientras se apren-
de hacerlo”, analizar criticamente las acciones y darles sentido.
Aprendedora para buscar vias y entender mejor las demandas
del entorno y responder a ellas. Y aqui no habria formacién im-
productiva y frustraciones como a las que llevan los enfoques
tradicionalistas o de enfoques de cambio planificado como la
tradicional gestion o gerencia de cambio que conociamos, sino
que asumimos los compromisos desde esa dualidad o implica-
cion entre lo estable y lo dinamico como en una logica borrosa,
0 razén fronteriza de dos mundos que deben convivir en las or-
ganizaciones.

e Maés versatil y mas capaz de adaptarnos a cada nuevo desafio,
por ello, antifragil. Antifragil en el sentido que los choques y las
disrupciones te hacen méas fuerte y mas creativo, mas capaz de
adaptarte a cada nuevo desafio a que te enfrentas. Lo resiliente
resiste los golpes y se mantiene igual; lo antifragil aprovecha la
disrupcién para mejorar y prepararse para la siguiente disrupcion.
Es la antifragilidad, la versatilidad y la capacidad de adaptarnos.
Una forma de abordar la disrupcién es desde una perspectiva de
crecimiento / mentalidad de crecimiento, desde la antifragilidad
(Nassim Talen).

Nuevo tipo de organizacion que tiene su base en la autogestion y la
burocracia necesaria que he planteado en mis anteriores trabajos y de la
cual he sido ejemplo viviente; la administracion insurgente expuesta por
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Luisa Fernanda Zambrano Diaz; y la administracion adaptativa y compleja
propuesta por Rosa Bello Velasquez. Es decir:

Organizacion Triple “A” (aprende-emprendedora, agil y antifragil) de
Burocracia Necesaria, Gestion Conjunta, Gerencia Sentipensante, Admi-
nistracion Insurgente y de Administracion Compleja Adaptativa (ACA) en
la gestion pablica universitaria venezolana desde la perspectiva de nues-
tros saberes, deberes y haceres:

Burocracia Necesaria que, se aleja de la vieja concepcidn y viene
a un nuevo tipo de trabajo y organizacién de oficina que, aunque
cambie de estructura, de forma, competencias, funciones delega-
das, fisicas o virtuales®, las personas que alli laboran estén alejadas
de formalismos inutiles, esté orientada a la mas eficaz y eficiente
consecucidn de los objetivos, toda vez que lo racional también es
necesario en las administraciones publicas de gestién conjunta y
gerencia sentipensante. En este contexto, con personas que tomen
posicion y despierten conciencia de la equidad como virtud de la
justicia del caso y que las leyes son sélo instrumentos, que no son
un medio para la justicia, sino un medio al servicio de unos inte-
reses, que el gerente publico debe tener en cuenta para mejorar su
praxis gerencial virtuosa en el mundo de gestién, administrativo y
organizacional de las instituciones que producen servicios para el
bien comun, bienestar colectivo e interés general en el hacer juntos.
El trdmite como nodo critico que conecta bienes y servicios con la
y el ciudadano, pero también con otros nodos como la sociopro-
ductividad, sostenibilidad de la educacion de postgrado necesaria.

Administracién Insurgente y también sentipensante que al de-
cir de Luisa Fernanda Zambrano?®, intenta ir mucho mas alla de la
sola innovacion, la novedad organizativa o estructural, apuntalada
por plataformas tecnoldgicas, se trata de “conocer y entender las
necesidades del colectivo o la institucion, y atreverse a pensar las

18 Con todas las actividades que implica el proceso académico - administrativo universitario de post-
grado y educacion avanzada (preinscripcion, inscripcion, entrega de recaudos, renovacion, clases,
reuniones, asesorias con facilitadores y asesorias con tutores, talleres, seminarios, cursos, propues-
ta de tutor, solicitud de jurados, constancias, certificados, presentaciones y defensa publica, me-
diadas por las nuevas tecnologias, haciendo uso de diversas herramientas como los formularios en
linea, el correo electronico, grupos WhatsApp, Canal en telegram, Videoconferencias, Classroom,
redes sociales, mensajes de textos, llamadas telefonicas, entre otras.

19 Zambrano Diaz, Luisa Fernanda, La Administracion Insurgente para la Gestion Académica Uni-
versitaria. Una mirada desde la episteme cimarrona, 2022.
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posibles soluciones, hacer visible lo invisible” y se hace cargo de
posibilidades creativas e imaginativas con la flexibilidad de atender
lo que insurge.

e Administracion Compleja Adaptativa (ACA) que al decir de
Rosa Bello no ve a la empresa como un monolito ni un sistema
simple, sino como un sistema infinitamente complejo con diferen-
tes componentes y elementos, a los cuales las organizaciones tienen
que adaptarse constantemente para la administracion eficiente de
los recursos materiales y el talento humano. Su norte es la busqueda
de la mejor estrategia para conseguir sus objetivos, y manejar el
cambio en un mundo globalizado lleno de incertidumbres, donde la
adaptacion es su principal premisa.

Que emergio en un nuevo tiempo historico del siglo XXI signado por la
pandemia por Covid-19 de necesario confinamiento para proteccion de la
salud, cual “obligd” sin alternativa al uso de las tecnologias para continuar
las operaciones.

Organizacion Triple “A” - de transformacion digital e inteligencia ar-
tificial

e Otra de las lecciones méas importantes es que fue crucial pen-
sar, re-pensar, impensar y redefinir la transformacion digi-
tal como una transformacién humana en las organizaciones
aprendedorasy antifragiles, mas agiles, mas rapidas y en mo-
vimiento. La clave fue pensar en el ser humano mientras “abra-
zaba la(s) tecnologia(s)” mientras construimos un “ecosistema de
soluciones en linea faciles, agiles y livianas” y no complicados
sistemas, algoritmos y méaquinas. Que la tecnologia sea una ayu-
da, un apoyo para facilitarnos el trabajo, no para sustituirnos. No
es tiempo de la tecnologia, la tecnologia ya estd aqui, pero si fue y
es un tiempo de re-pensar nuestras practicas, no solo las docentes,
sino la de gestidn de los procesos académicos y administrativos
en postgrado de la universidad. Un paso como a la inversa de lo
digital a lo humano, pero adaptdndonos a las nuevas realidades
gue se van presentando. Mas convertido en espacio de co-creacion
y colaboracion; de compartir dudas, preguntas, incertidumbres y
aprendizajes entre comparieros, de aprendizaje siempre emergen-
te; de fomentar la comunicacion y de organizar la informacion,
entre otros.
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Cuya evidencia mas cercana y mas evidente es el siguiente resumen de
egresadas y egresados en las especializaciones, maestrias y doctorados del

nucleo de postgrado Caracas:

CUADRO RESUMEN 1
NUCLEOREGIONALDE POSTGRADOY EDUCACION AVANZADACARACAS,

UNESR
CANTIDAD DE
CANTIDAD DE| CANTIDAD DE GRADUANDOS/AS
ARIO ACTOSDE | GRADUANDOS/AS | PLAN ESPECIAL
GRADO MODALIDAD T+T
REALIZADOS REGULAR (coordinado por el
Decanato)
2020 2 88 -
114 de Postgrado
2021 3 167 Caracas
127 (109 de Postgrado
2022 3 136 Caracas)
90 (49 de Postgrado
2023 3 135 Caracas)
2024 ler. acto de 3 81 -
607 331

Este tipo de organizacidn triple “A” que fuimos configurando, tiene
enunciados afirmativos particulares que podemos ver en la representacion
grafica que presento seguidamente y donde cada enunciado posee sentido
en la medida en que esta articulado en un todo que lo engloba y, a su vez,
el todo solo tiene sentido en cada enunciacion efectuada. No hay una rela-
cion unilateral del todo a la parte sino un circulo que va del todo a la parte
y de la parte al todo. Segun esto el sentido no preexiste a los enunciados
particulares, sino que se concreta en ellos en la medida en que se conforma
mediante ellos.
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Figura 3

3 1

MNuevas tecnologias, procesos, datos, Pensar:
trémites y tareas en linea, automatizados. Mos pensamos, 0 nos piensan
Expedientes electrénicos

ORGANIZACIONES
TRIPLE "A”

Aprende-emprendedoras
Agiles y Antifriglles

4 2

Persona como trabajador
situado en el paradigma de
la facilitacién

del Servicio Piiblico

Ciclos rdpidos de
aprendizaje

3

Gestion conjunta, agil y transformadora
Transformacion Digital
Transformacién de las Personas y Organizaciones

Fuente: Romero Pérez, Norjhira, Impensar las organizaciones, 2024

De donde surgieron, se abrieron y quedaron asuntos pendientes a ser
abordados en futuras investigaciones, una de las cuales hoy decido profun-
dizar (recursos insuficientes y la nueva relacion con el dinero en las organi-
zaciones), desde donde puedo aportar nuevos conocimientos, perspectivas
al campo y promover el desarrollo de la investigacion en el campo de la
andragogia organizacional o andragogia en las organizaciones desde una
nueva vision de la andragogia.

Uno de los hallazgos de mi investigacion doctoral en las organiza-
ciones triple “A “, determind que es necesario un cambio de mentalidad
en las personas / trabajadores(as) que facilitan procesos (académico y
administrativos) en las organizaciones universitarias publicas y propuse
adaptar la mentalidad de crecimiento y que necesitamos un nuevo con-
junto de habilidades y competencias directivas administrativas y geren-
ciales desde la praxis andragdgica en las organizaciones universitarias
experimentales de gestion publica para afrontar los desafios del siglo
XXI de manera efectiva y afectiva, porque las organizaciones de hoy no
son so6lo productos de la imprenta de Gutenberg, la maquina de vapor y
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el Estado nacion industrializado, sino de las tecnologias emergentes, las
redes sociales, las aplicaciones, las redes, el contexto de asedio, entre otras.

Desde la praxis andragdgica, pienso que estas habilidades se pueden
desarrollar a través de un enfoque centrado en el aprendizaje de adultos,
pero no cualquier tipo de aprendizaje sino un aprendizaje hipercomplejo e
inmersivo como nos planteaba la prof. Elena Adam en el seminario. Este
enfoque se basa en los siguientes principios:

e Adultos son auténomos y autodirigidos: Los adultos son respon-
sables de su propio aprendizaje y deben ser capaces de tomar deci-
siones sobre su propio aprendizaje.

e Adultos tienen experiencia y conocimientos previos: La expe-
riencia y los conocimientos previos de los adultos deben ser reco-
nocidos y utilizados como recursos para el aprendizaje.

* Adultos necesitan aprender en un entorno significativo: El
aprendizaje debe ser relevante para las necesidades y los intereses
de los adultos.

En esa necesidad de superar este desafio (necesidad de generar ingre-
s0s propios para garantizar su sostenibilidad financiera), las personas que
laboramos en organizaciones como las universidades publicas, “debemos”
cambiar nuestra mentalidad y actitud. Debemos dejar de ver el dinero
como algo malo o ajeno a la educacion, y comprender que €S un recurso
necesario para el desarrollo de las organizaciones y cumplir con su mision,
que por la via tradicional que es el presupuesto publico, es insuficiente.

Las y los gerentes, presidentes y directores en ejercicio debemos dejar
de creer que lo académico esta desvinculado con lo administrativo y que
hacer negocio y empresa en las organizaciones publicas es mercantiliza-
cion de la educacién, o es “chanchullo” o que la perspectiva de gerencia
0 gestion empresarial y enfoque de administracion de negocio es a veces
robéarselo como hacia Judas Iscariote® (Juan 12:6-8).

Por el contrario, debemos comprender que el dinero no es malo, es una
idea, el dinero es conocimiento, el dinero es un medio, el dinero es un re-
curso necesario para el desarrollo de las organizaciones y cumplir con su
mision que, usado de manera responsable, puede contribuir al bien comdn,
interés general y colectivo, por encima de cualquier interés individual en
las organizaciones. Asi como comprender que la mente es el activo méas

20 Segun las escrituras, Mateo era el recaudador de impuestos directos e indirectos y recaudador de
aranceles que se devengaron por las mercancias que atravesaban el lago de Galilea. Judas era el
tesorero de su mas cercano grupo de seguidores y administraba el dinero tanto de su Maestro Jesis
como de sus compafieros.

116 ISSN 2244 -744X (version digital) - ISSN: 1315.1762 (version impresa)



Revista Educacién y Ciencias Humanas. N.° 50 Afio XXVI- enero-diciembre de 2023

importante y que el dinero es otra de las herramientas que debemos incluir
en nuestra caja de herramientas en el rol directivo o gestora de actividades
en cualesquiera de los tres niveles organizacionales (politico-estratégico,
estratégico-tactico y el tactico operativo).

Con dicha investigacion postdoctoral, ademas de procurar un avance
en el area administrativo gerencial tendiendo a alcanzar un mayor nivel
de conocimiento cientifico social e impulsar la realizacién de una forma-
cion permanente que profundice los conocimientos teéricos y practicos
logrados en los estudios de doctorados. También, procurar un mayor nivel
de conocimiento que, ademas de representar un crecimiento para mi en el
campo de la andragogia organizacional en general, y, administrativo geren-
cial en especifico, signifique un aporte a la universidad experimental como
contexto natural que se beneficiaria de este estudio.

Siguiendo el legado del maestro Félix Adam?! cuando dijo:

... no puedo renunciar al apostolado de hacer de la educacién el ins-
trumento liberador de nuestros pueblos y sélo puede lograrse forman-
do profesionales con nueva mentalidad, con una nueva actitud
para los cambios venideros.

Si el hombre no mejora su cultura, el tiempo provoca su regresion.
Si no se actualiza profesionalmente, seguirad admitiendo verdades y
practicando técnicas ya superadas en un presente dado. Por eso la
educacidn de adultos se hace necesaria para que el hombre despierte
del pasado, viva el presente y se proyecte al futuro.

Estoy de acuerdo con la afirmacion de Félix Adam de que la educa-
cion de adultos es necesaria para que el hombre despierte del pasado,
viva el presente y se proyecte al futuro. Es una afirmacion contundente
sobre la importancia de la educacion de adultos para el desarrollo hu-
mano. En el contexto actual, creo que la cita de Adam es mas relevante
gue nunca, sobre todo, porque el mundo esta en constante cambio, y el
conocimiento y las habilidades y competencias que son necesarias para
tener éxito en la vida también estan cambiando. Si como hombres y

21 Algunas de sus obras mas destacadas son: Adam, Félix, Andragogia: ciencia de la educacion de
adultos. Caracas: Federacion Interamericana de Educacion de Adultos (FIDEA), 1970; Adam Fé-
lix, Metodologia Andragégica, Caracas: Federacion Interamericana de Educacion de Adultos (FI-
DEA), y Asociacion Nacional de Educacion de Adultos (ANEA), 1971; Adam, Félix, Andragogia
y Educacion Universitaria, Caracas: FIDEA, 1987; Adam, Félix, Eshozo de la Teoria Sinérgica y
el Aprendizaje Adulto, IV Conferencia Regional de Andragogia. (Ponencia). Maracaibo: Instituto
Internacional de Andragogia (INSTIA), 1984.
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mujeres no nos actualizamos, corremos el riesgo de quedarnos atras y de
perder la “competitividad” y sélo puede lograrse formando y formandonos
como profesionales con nueva mentalidad, con una nueva actitud para los
cambios venideros.

De alli mi tesis central en esta investigacion postdoctoral en el rea
administrativa/gerencial: Las organizaciones universitarias publicas no
solo deben ser generadoras de conocimiento, sino también generadoras de
riqueza y es posible encontrar un equilibrio entre estos dos objetivos o
propasitos.

Con preguntas como: ;Cémo lograr que las organizaciones universita-
rias publicas venezolanas generen ingresos propios de forma sostenible,
sin perder su mision y vision de generar conocimiento y formar profesio-
nales de calidad?; ;Cémo puede la praxis andragogica contribuir al cambio
de paradigma en la forma en que las personas en las organizaciones univer-
sitarias publicas venezolanas entienden la relacién con el dinero?

Siento, creo y pienso que es necesaria esta investigacion porgue el cam-
bio es ahora, el cambio de la mentalidad y adoptar una nueva actitud en
este presente que valore y revitalice lo que nos decia la Dra. Elena Adam,
en la Conferencia inaugural De la Andragogia en las Organizaciones, rea-
lizada el viernes 15.12.2023 como principios de la andragogia, praxis an-
dragOgica y ambiente andragdgico en las organizaciones.

Principios de la andragogia en las organizaciones

En el ambito organizacional, los principios andragdgicos de Horizon-
talidad, Participacion y Autogestion, permiten que los lideres andrago-
gos motiven a sus colaboradores para que:

* Desarrollen el pensamiento critico y reflexivo.

» Desplieguen sus potencialidades como agentes de cambio social.

e Construyan conocimientos.

e Interaccionen con su realidad para transformarla desde la perspec-

tiva de una nueva cultura organizacional.

Praxis andragogica en las organizaciones

Las organizaciones no pueden desconocer la condicion adulta de los
hombres y mujeres que las constituyen; por esa razon, deben crear espacios
andragogicos de reflexion donde el proceso de orientacion-aprendizaje fa-
vorezca la critica, la reflexion, la argumentacion de los puntos de vista y la
confrontacion con aquellos que se contrapongan.
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El ambiente andragdgico en las organizaciones

Espacios donde los lideres dejan de ser el centro del proceso, rechazan
el autoritarismo y promuevan el respeto a la personalidad, la autodetermi-
nacion y la participacion.

Lugar donde los equipos de trabajo tengan libertad para:

»  Expresar sus criterios.

e Hacer propuestas, disentir y compartir.

e Escuchar y ser escuchado por los demas.

e Enfrentar problemas con criterios propios.

e Satisfacer sus intereses y necesidades de aprendizaje.

e Desarrollar sus potencialidades.

La andragogia, como perspectiva educativa centrada en las necesidades
y caracteristicas de los adultos, puede adoptar un enfoque participativo y
autogestivo y puede ser aplicada a otros ambitos, como las organizaciones.
Desde una nueva vision, la andragogia trasciende los limites de la educa-
cion formal y se aplica a otras organizaciones. En el &mbito organizacio-
nal, esta nueva vision del enfoque andrag6gico y los principios de horizon-
talidad, participacion y autogestion permiten crear espacios de aprendizaje
gue promuevan el pensamiento critico, el desarrollo de potencialidades,
desplegar sus potencialidades como agentes de cambio econémico social,
la construccidn de conocimientos, la transformacion de la realidad y crear
valor mediante el uso de recursos financieros.

Cierre conclusivo - abierto: Hacia una nueva vision de la universidad
publica: Generadora de conocimiento y rigueza

El conocimiento es el primer paso hacia la libertad financiera,
la educacion continua es clave en el mundo econdémico actual.
Robert Kiyosaki

En resumen, las ideas conclusivas mas relevantes son las siguientes:
(a) es necesario superar la visién tradicional de que las universidades
publicas solo deben ser generadoras de conocimiento. (b) la praxis andra-
gbgica puede contribuir a crear espacios de aprendizajes hipercomplejos
sustentados en el pensamiento intuitivo imaginario que promuevan un
cambio de mentalidad en las personas que trabajan en las organizacio-
nes universitarias publicas. (c) las organizaciones universitarias publicas
deben desarrollar estrategias innovadoras para generar ingresos propios
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que sean compatibles con su misidn, vision, politica y valores organiza-
cionales (filosofia).

Las organizaciones universitarias publicas venezolanas se enfrentan
a un desafio creciente: la necesidad de generar ingresos propios para ga-
rantizar su sostenibilidad financiera, sin dejar de ser generadoras de co-
nocimiento que aporten al pais y la sociedad, es decir, no se limita a un
solo aspecto de la gestion financiera de las universidades publicas. Este
desafio se ha visto agravado por una serie de acontecimientos, tales como
la disminucion de los fondos publicos, las fluctuaciones econémicas, la
competencia, los tiempos pandémicos, el periodo especial, la guerra y las
casi mil medidas coercitivas unilaterales impuestas desde 2014 por Estados
Unidos, Canada, la Unidn Europea, entre otros.

En este contexto, es necesario un cambio de paradigma en la forma en
que las personas en las organizaciones universitarias publicas venezolanas
entienden la relacion con el dinero. Este cambio debe ser impulsado desde
la praxis andragogica y los espacios andragogicos de reflexion, argumenta-
cion y confrontacion que ella genera. Los principios andragogicos de hori-
zontalidad, participacion y autogestion pueden ayudar a crear espacios de
aprendizaje que promuevan el pensamiento critico, desplieguen las poten-
cialidades de los adultos como agentes de cambio econémico social, cons-
truyan conocimientos, logren la transformacion de la realidad y adaptar el
sistema educativo venezolano y fomentar la innovacion.

Este cambio de paradigma implica una nueva forma de ver la educacion
superior publica, no sélo como generadora de conocimiento, sino también
como generadora de riqueza, mientras visibiliza lo afirmativo venezolano.
Es posible encontrar un equilibrio entre estos dos objetivos, pero requiere
un esfuerzo conjunto de todos los actores involucrados al tiempo que pro-
movemos la cultura de resistencia y actuar antibloqueo. Para lograr este
cambio, es necesario que las personas en las organizaciones universitarias
publicas venezolanas:

1. Desarrollen una nueva mentalidad que comprenda la importancia

de generar ingresos propios.

2. Implementen una cultura de participacion y autogestién que involu-

cre a todos los actores de la comunidad universitaria.

3. Desarrollen estrategias innovadoras para generar ingresos que sean

compatibles con la mision y vision de la organizacion.

Quizas, el éxito de este cambio evolutivo (profundo, sostenido,
trascendente) que emerja de inquietudes sinceras, preguntas honestas
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y conversaciones abiertas, dependera de la voluntad politica de las y los
actores involucrados como en la forma tradicional de generar cambios,
aunque seguramente, requerira mucho del pensamiento intuitivo creativo,
asi como de la capacidad de estos actores para trabajar juntos de manera
colaborativa en efectivo trabajo en equipo en sinergia positiva y creativa,
en esfuerzo concentrado con principios y los méas elevados valores para el
éxito colectivo, interés general y bien comun en comunidad, pero sin duda,
requerird de la nueva visién de la andragogia como herramienta para el
cambio en las organizaciones publicas venezolanas. Esta nueva capacidad
y competencia debe ir acompafiada de una formacién en la nueva vision
de la andragogia para los lideres, las y los trabajadores andragogos de las
organizaciones.

Esta perspectiva epistemologica para pensar(nos), decir(nos),
reconocer(nos), escribir(nos), pronunciar(nos), nombrar(nos), contar(nos),
favoreciendo asi el repensar(nos), explicar, comprender, entender nuestra
historia situada, singular y contextualizada para actuar-proyectarnos a un
por-venir como diria Adela Cortina. Esta perspectiva también es prag-
matica porque estoy utilizando el lenguaje para argumentar a favor de un
cambio (cultural) en la practica. No estoy simplemente proporcionando
informacién o describiendo una situacion vivida y experimentada, sino
que estoy tratando de persuadir a las y los lectores de las organizaciones
de que adopten un nuevo enfoque, una nueva vision. De modo que no se
agota ni cierra aqui, sino que quedan los caminos abiertos para reflexio-
nar criticamente respecto a estos asuntos, sin quedarnos en el conocer y
entender, sino actuar para generar los micros-cambios que contribuyan a
lo que nunca hemos detenido, al proceso y ejercicio de independencia y
liberacion que incluye las posibilidades de desarrollo econémico y orgullo
de nuestras nuevas culturas organizacionales creadas al calor de los nuevos
tiempos histdricos.
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